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—Cerélia-

Founded on trust, inspired by food

EDITO

par Guillaume Réveilhac,
Président & Co-CEOQO Cérélia group

Dans un passe encore recent, la performance des entreprises se résumait
globalement o la capacité de chacune d'elles a exercer son métier et a croitre,

en rémunérant le capital et en faisant bon an mal an son affaire du cadre
réglementaire, social et environnemental. Avec les années 2000, portée par un
nombre croissant de scientifiques, de philosophes et d'entrepreneurs visionnaires,
émergeait une approche différente de la société et de l'entreprise, qui mettait
définitivement fin aux principes de la société post-industrielle, introduisant

le besoin de gérer autrement les ressources et de protéger les communs.

L’'urgence climatique et les inégalités de répartition des ressources a I'échelle
mondiale ont naturellement précipité le secteur privé au coeur de cette
transition. Ce dernier est apparu comme le seul acteur capable de conduire un
véritable changement, en combinant 'ambition, les moyens financiers et

la capacité d'agir par 'innovation et la transformation a grande échelle de

nos pratiques industrielles et de consommation. Mais comment résoudre

le paradoxe entre décarbonation et croissance ? Peut-on réduire les émissions de
CO, et notre dépendance aux énergies fossiles, tout en continuant de soutenir

la production, 'emploi et la compétitivité ?

Plus particulierement pour Cérélia et les industries agroalimentaires,
comment répondre aux défis d’'une population mondiale grandissante,
d’une alimentation toujours plus saine mais aussi plus abordable, tout
en respectant les limites planétaires, en préservant nos ressources
naturelles et en protégeant les écosystemes ?

Comment favoriser parallelement I'épanouissement des hommes et
des femmes qui coopérent tout au long de nos chaines d’approvisionnement,
dans nos sites de production, du champ a l'assiette ?



C'est au terme d'une phase de discernement que des premieres réponses
se sont imposées a nous. Si nous reaffirmons Nos engagements, au travers
d’initiatives ambitieuses et structurantes regroupées en quatre points
cardinaux - qui constituent notre boussole RSE largement évoquée dans
ces pages - se posent aussi a présent trois questions fondamentales : celle
de notre modéle économique - fondée sur la croissance et la rentabilité
économique assumees -, celle de notre autonomie d’action, et celle

de notre posture.

En réponse a la premiere question, nous avons conduit chez Cérélia

depuis 2018 des programmes d’investissements massifs, au service

de l'industrialisation (ou de Ila réindustrialisation) et de la formation,

en adoptant simultanément une démarche systématique de réduction de
notre empreinte environnementale, cela permet aujourd’hui a notre Groupe
de montrer un profil industriel sar et fiable, cconomiquement compétitif,

et écologiquement responsable. Dans les faits, nous avons pendant plusieurs
années consecutives investi plus que nous avons gagné. En 2024 notre capacité
d'autofinancement est d nouveau satisfaisante, et représente un atout essentiel
pour continuer a investir et d conduire nos chaines de valeur dans la transition
alimentaire.

S'agissant de notre autonomie d'action, Cérélia s'est développée des son origine
par le concours d'investisseurs prives qui ont eu confiance dans notre projet

en espéerant en retour des rendements financiers sur des horizons d'investissement
courts. En méme temps que nous repondions a cette attente, Nous amenions
l'entreprise a la maturité. Aujourd’hui, le Groupe est animeé par une equipe
composée des fondateurs de nos entreprises, d'experts qui en étaient Issus ou

qui hous ont rejoints, et qui composent ensemble son actionnariat pivot de

plus long terme. C’est cette méme équipe qui est aujourd’hui garante de la
pérennité de notre vision stratégique, comme de nos engagements sociétaux
et environnementaux.

Nous devons aussi, en tant qu'organisation, adopter une posture qui soit a la

fois ambitieuse, juste, humble et surtout efficace. Face aux objectifs fixes par

les Accords de Paris et déeclinés dans notre feuille de route RSE - notamment le
maintien de la hausse de la température mondiale sous la barre de 2°C d'ici 2050
et la reduction de 43 % des émissions de gaz a effet de serre (CGES) d'ici 2030 -,

nos résultats, aux bornes du Groupe, sont encourageants mais restent insuffisants.
Nous initions donc une démarche plus globale, en remontant la chaine de
valeur et en nous inspirant des principes de I'’économie régénérative pour
contribuer a 'émergence d’une société post-croissance.
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Avec l'urgence d’agir, vient aussi le besoin de mesurer avec précision

les progrés des acteurs de I'’économie, a la fois émetteurs et stockeurs

de gaz a effet de serre. Se bousculent donc tous azimuts nombre d’initiatives
portées a la fois par le Iégislateur, la communauté scientifique, les ONG

et les promoteurs de référentiels « climat » tels que le SBTi (Science Based
Targets initiative). On retrouve au cceur de ces initiatives le concept clé de
neutralité carbone (NET ZERO), c’est-a-dire I’équilibre entre les émissions

de CO; liées a I'activité humaine et celles effectivement absorbées par

les puits de carbone naturels. Si I'idée est séduisante, le modéle opérationnel
est encore trop fragile a ce stade pour une mise en application, d’autant qu’une
autre échéance, réglementaire celle-ci, nous occupe cette année et en 2025 :
celle de la mise en conformité du Groupe a la directive européenne CSRD
(Corporate Sustainability Reporting Directive).

Par l'incitation a la sobrieté matérielle et par le plus juste arbitrage entre

les différentes missions économiques, sociales et eécologiques, l'entreprise est
appelée a jouer un role préepondéerant dans la societé post-croissance. Il appartient
a chacun d'entre nous, actionnaires, clients, consommateurs et salariés, quelle que
soit notre place au sein de notre économie, de Nos écosystemes ou de nos chaines
de valeur, de réflechir aux défis que nous devons relever et aux solutions que Nous
voulons poursuivre, dussions-nous entreprendre demain au-deld de nos zones

de confort.

il il



QUELQUES FAITS
MARQUANTS
DE L'ANNEE

Bilan
Carbone

Nous avons fait le choix cette année de
réévaluer notre bilan carbone établi en 2020, en
internalisant cette compétence et en prenant
en compte les champs d'application suivants::

@ les consommations d'énergie de nos sites ;

© les émissions liées a 'énergie consommeée ;

© les émissions liées a nos approvisionnements,
au transport des produits, a I'utilisation du
produit chez les consommateurs, etc.

Cela nous permet d'avoir une nouvelle base
de référence, suite a la croissance de Cérélia
ces dernieres années, pour la définition des
objectifs climatiques et le suivi de I'impact de
nos plans d'actions. (suite page 46)

2024
ecovadis

| Sustainal bilhy
9 |Rating

EcoVadis

Cérélia SAS et Cerélia Netherlands
viennent cette année encore de
décrocher la médaille d’argent
EcoVadis pour tous ses sites en
France, aux Pays-Bas et en Belgique.
La certification EcoVadis reflete
lengagement de Cérélia en matiére
de RSE et évalue notre capacité a
ameéliorer nos pratiques en matiére
de développement durable, d'éthique,
de droits de 'Homme, et d'achats
responsables.

Cette reconnaissance prouve que Nos
efforts pour transformer nos pratiques
portent leurs fruits. Nous avons
continué notre progression en Nous
classant en France parmiles 6% des
entreprises du secteur et les 15% des
entreprises évaluées les mieux notées
avec la note de 68/100 et pour les Pays-
Bas et la Belgique parmiles15% les
mieux notées avec la note de 66/100.

Notre gouvernance RSE évolue

Depuis 2020, Cérélia a placé la RSE au coeur de la stratégie d’entreprise,
démarche soutenue par la mise en place d’'un Comité RSE autonome, mais en
interaction permanente avec les instances de gouvernance Cérélia. Notre Comité RSE

a pour mission de définir une stratégie globale, promouvoir les initiatives volontaires des
différentes entités du groupe, communiquer et rendre compte de I'avancement de la feuille
de route RSE. Nous I'avons régulierement fait évoluer pour répondre au mieux aux nouveaux
enjeux et a I'évolution de notre organisation. Il était jusque-la composé de 12 membres
représentant nos 3 Business Units (France, Pays-Bas et Amérique du Nord). Une organisation
volontairement pluridisciplinaire et multiculturelle. Toujours dans un souci d'avoir la
gouvernance la plus agile et la mieux adaptée, avec l'arrivée de la CSRD et la définition de
nos nouvelles ambitions, notre comité RSE évolue. Nous avons fait le choix d'un Comité
resserré décisionnaire qui s'appuie sur les experts internes en fonction des thématiques.

(suite page 38-39)
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céréli R .
emoi . Cérélia & Moi

Apres les enquétes menées en 2018 et en 2021,
la nouvelle enquéte Cérélia & Moi a eu lieu au
dernier trimestre 2023. Cette démarche permet
de dresser un état des lieux des points forts

et des points de progrés a I'échelle du groupe
dans la perspective de mieux conjuguer la
performance de l'entreprise et la qualité de vie
au travail. Le taux d'engagement progresse
encore par rapport aux précédentes enquétes
et dépasse le trés bon score de 7/10 au niveau
Groupe.

Un taux fort qui découle notamment de
I'excellent score obtenu sur les sujets suivants :

- 'engagement de Cérélia pour la qualité
et la sécurité alimentaire ;

- le niveau de confiance des collaborateurs
en l'avenir de Cérélia;

- le sentiment de chacun de contribuer
au quotidien au succes de lI'entreprise.
(suite page 73)
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Cette année, nous avons lancé

un grand programme de communication
sur les actions de Cérélia en matiere de RSE
a destination de tous nos collaborateurs.

Ce nouveau programme est déployé

en méme temps sur tous Nos sites pour
créer une communauté de collaborateurs
engagés. Des ambassadeurs RSE motivés
sont présents sur chaque site. Leur role

est d’animer le programme chaque mois
en alternant les thématiques sociales et
environnementales. IIs sont nos relais locaux
pour répondre a toutes les questions en
lien avec la RSE que pourraient se poser les
employés. L'objectif est que tout le monde
puisse participer et ainsi faire émerger les
idées et bonnes pratigues de demain.
(suite page 36-67)

F_ AMELIORER o

LA QUALITE
I_DE VIE AU TRA\/AJE—I

|_— 1200 _,

COLLABORATEURS

L \N\/ESTISSEURSJ

Nouvelle campagne
de FCPE

Depuis 2016, le Fonds Commun de
Placement d'Entreprise (FCPE) Cérélia
permet d'impliquer 'ensemble des
collaborateurs dans cette aventure
humaine en offrant a chacun la possibilité
d'investir dans le capital de I'entreprise.
En mars dernier, nous avons souhaité
renforcer I'actionnariat salarié en lancant
une 4me campagne de souscription
accompagnée d'un plan d'abondement
dynamiqgue.

Cette réouverture a été couronnée

de succes. Les collaborateurs ont été
nomlbreux a souscrire dans cette nouvelle
opération et renforcer ainsi le poids des
salariés dans l'actionnariat du Groupe :

- Le taux de souscription est prés de 2 fois
supérieur a celui de 2021;

- Nous avons désormais pres de 1200
investisseurs dans le FCPE, soit plus
de 70% des salariés éligibles.

La confiance de nos

collaborateurs dans la < A 9
résilience, la croissance et v D)
le projet d'entreprise de 6-' *b

Cérélia est une grande
fierté!
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Nous sommes des experts-boulangers, entrepreneurs
créatifs et proches de nos clients. Nous facilitons la vie

de tous en préparant la base de repas sains et de moments
gourmands.

Depuis 50 ans, nous disposons d'un savoir-faire reconnu

dans la préparation de la pate préte a cuire : les pates réfrigérées
(pates a tarte, a pizza et a viennoiserie), les crépes, gaufres et pancakes
et les cookies. Nos recettes sont simples et authentiques au plus
proche du fait maison.

Nous sommes particulierement attentifs a la qualité de chaque
ingrédient utilisé dans nos préparations. L'origine et la sélection
minutieuse de nos matieres premiéres est au coeur

de nos préoccupations.

Nos sites de production et de distribution sont au plus prés

de nos clients et de nos consommateurs. Nous visons constamment

a fournir des produits et des services de qualité supérieure, a atteindre
des performances industrielles au-dela des standards et a mettre

en oceuvre une innovation agile dans nos produits comme

dans nos méthodes de fabrication.

Nous sommes au coeur de notre communauté, a I'écoute et réactifs.
Nous croyons en la force du collectif. C'est ensemble, partenaires,
clients et collaborateurs, que nous pouvons agir,

a chaque niveau de la chaine de valeur.
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NOS CHIFFRES CLES

867 M€
801 M€

607 M€

565 M€

492 M€

459 M€ I

2019

2023 2024

Croissance annuelle
du chiffre d'affaires’

‘Chiffre d’'affaires calculé sur I'année fiscale Cérélia du 1¢ juillet au 30 juin de chaque année.

©
OO
QOO
7N

1820

employés
EN EUROPE,

AMERIQUE DU NORD
ET ASIE

12 USINES DE

PRODUCTION

a la pointe de la technologie
réparties entre I'Europe
et TAmérique du Nord.
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50%

EUROPE ET
AUTRES PAYS

29 % < 21%
AMERIQUE AW

Crace a une croissance organique soutenue et a une stratégie d'acquisition
ambitieuse, Cérélia est devenue en 10 ans I'un des leaders sur le marché européen.

Nous entretenons une relation de long terme avec nos clients dont certains
sont des partenaires depuis plus de 10 ans.

PRTE,
o°9 qup
3 ®

%
Q
= =7
04/\/5 LE V\O DN

s 350 coenrs

DANS 50 PAYS
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NOTRE MODELE EST FONDE
SUR TROIS GRANDS PILIERS

89 -, 8% 3%
GRANDE FOOD IN-STORE {}{:{ﬁ

DISTRIBUTION SERVICE BAKERY

\—%

LA CULTURE DE LA QUALITE

ET DE LA TRA(,’ABILITé
Les certifications de nos sites sont
un gage de conformité aux meilleures
pratiques en Europe et

B PATES A TARTE ET A PIZZA en Amerigue du Nord.
B PANCAKES ET GAUFRES
LA CULTURE
COOKIES DE L"EXCELLENCE
OPERATIONNELLE

qui repose sur une amélioration
continue de nos process de
production et une politique
d'investissement volontariste.

B MARQUES DE DISTRIBUTEUR & FOOD SERVICE

M MARQUES CERELIA

67 %

LE SENS DE L'INNOVATION
Les équipes R&D de Cérélia travaillent a
I'élaboration et a 'amélioration continue
de nos recettes pour répondre au mieux
aux attentes des consommateurs.

CO-MANUFACTURING

“en % du chiffre d'affaires de I'exercice fiscal 2023-2024.
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| NOS USINES & CERTIFICATIONS

Des certifications,
gages d'excellence de nos usines.

Whitehall, OH

£ UsA

Q3 Pates a tarte
Pates a pizza
Pate a cookies

> 17 000 m?

SQF
RSPO sCC
AOECS (sans gluten)

Non-GMO Project Verified
Kosher

0 e

Mississauga, ON

) canada
SQF
Cookies D% g oS
Pate a cookies SMETA
> 2 &)} Fair trade
12000 m Kosher

Veurne (x2 plants)
() Belgique

23 Pancakes
Mini-pancakes
Pancakes au lait d'avoine

4 000 m?
8 400 m?

@) IFsFood GMP+

X\ BRCFood 7. ACs026

RSPO SCC M&s

uTZ V-Label
SMETA
Halal

Corby

S Royaume-Uni

23 Pates a tarte
Pates a pizza
Pate a cookies

9300 m?

BRC FOOD Tesco o

L\ RSPO scC LT M&S
ASDA
Morrisons

US WAFFLE
°
Liberty, SC
= yUsaA LA
SQF
RSPO sCC
% Gaufres AOECS (sans gluten)
Pancakes USDA Organic
Mini-panca kes SMETA Responsible Sourcing
< Kosher dairy
30 000 m? % Non-GMO Project Verified

Saint-Laurent-Blangy

() France

PQ Pates a pizza
Pates feuilletées
Pates a tarte
Pates a pain

<> 53000 m?

IFS FOOD V-Label
AOECS (sans gluten) o

AHA! (sans gluten)

AB (bio)

RSPO sCC

SMETA

Q©

bay)
o

. Siege social du groupe @ Sites de production

En certifications
4

En démarche

3 usines en Amérique du Nord
AL
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H IFS Food
Sliedrecht IFS Food
= Pays-Bas 5?;0 scc
23 Pancakes
e ) oMP+
M|n|-pancakes Morrisons
V-Label
ASDA
11 000 m? SMETA
Halal
Vittel
() France 50
IFS FOOD
QO Pates a tarte ;\: P(gi‘s’)cc
Pates a pizza
3 500 m? 2AS
V-Label
Kosher
Halal
Hoerdt
() France s
IFS FOOD

RSPO sCC

QO Pates atarte  SMETA
Pates a pizza

W

. 8 000 m? V-Label

Rivoli
1) 1talie

LA
IFS FOOD

23 Pates atarte Rsposcc
Pates a pizza
@)

T\

13 000 m? V-Label

Rochefort-sur-Nenon

() France

2Q Pates a tarte

15 000 m?

IFS FOOD V-Label

X\ AB (bio) //7.  OFG (Origine France Garantie)
RSPO scC Non-GMO Project Verified
SMETA

/4/ 9 usines en Europe

AL

z

z

01 - WE ARE CERELIA
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NOS PRODUITS

Nos recettes reposent sur un mélange de farine,

de matiere grasse et d'eau, ancrées dans la tradition culinaire
et le savoir-faire boulanger. Nos procédés de fabrication

et nos usines sont, eux, a la pointe de la technologie.

Le meilleur des deux mondes.

Pates a tarte

Pate feuilletée, brisée ou sablée, notre large gamme

de pates a tarte est disponible sous différentes recettes:
au beurre, a la matiere grasse végétale, bio, sans gluten...
Savoureuses, simples a utiliser, elles sont

idéales pour des recettes salées ou sucrées.

Pates a pizza

Rondes ou rectangulaires, épaisses ou fines, en boule ou
déja étalées, notre gamme de pates a pizza répond a
toutes les utilisations et spécialités locales.

Viennoiseries

Produit historigue du Groupe, nos viennoiseries
bénéficient d'un emballage dont la technologie garantit
une parfaite levée de la pate lors de la cuisson au four.
Croissants, petits pains, pains au chocolat : nous
proposons une gamme compléte a cuire a la maison.

18 I Groupe Cérélia - Rapport de Responsabilité Sociétale des Entreprises - 2023/2024
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Proposés en pates crues, préts a cuire

ou déja cuits, nos cookies sont déclinés
dans une trentaine de saveurs différentes
et de multiples tailles et formats (sachets
individuels, formats familiaux, ...).

ﬂ

DT o,

Notre gamme est réalisée uniguement avec les meilleurs ingrédients, et
propose des crépes, des pancakes a 'américaine, des mini-pancakes, ainsi
gu'un large choix de recettes de gaufres. Ces produits étant précuits, il suffit
de les réchauffer au grille-pain ou a la poéle.
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LES MARQUES DU GROUPE CERELIA

Qﬁ\

Suede,
Grece

Pays-Bas

Pays-Bas,
Royaume-Uni,
Suede )
Autriche ‘

’

Etats-Unis,
Canada

France

Allemagne
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NOS VALEURS NOUS RESSEMBLENT

ET NOUS RASSEMBLENT

Travailler chez Cérélia, c'est vivre au quotidien les valeurs qui nous ressemblent et nous
rassemblent. Cet état d'esprit Cérélia est authentique. Il prend sa source dans notre ADN
d'entrepreneur et dans notre profonde culture du respect de nos collaborateurs et de nos

partenaires.

Chaque jour est une
nouvelle opportunité

Construisons
le succés ensemble

De I'énergie positive
dans tout ce que
nous faisons

Leadership
Créativité et agilité
Courage

Ouverture d'esprit
Confiance et respect
Responsabilité

Attitude positive
Se concentrer sur les objectifs
avec passion

| 23



NOTRE CHAINE DE VALEUR

WE ARE

CERELIA
& WE T
DEPUIS L

- T~

L’APPROVISIONNEMENT /
EN MATIERES PREMIERES c ARE [ ] CONSOMMATEURS
AU TRAVERS DE ® EN PASSANT
NOS 7 FILIERES MAJEURES PAR NOS USINES
EN EUROPE ET
AMERIQUE DU NORD
r

CAPITAL HUMAIN & SOCIETAL

+ 1820 collaborateurs permanents (ETP)

« 56 % d’hommes / 44 % de fermes
dont 371% des managers sont des
femmes

« Ecoles de la Boulangerie Cérélia

—Cereélia—

Founded on trust, inspired by food

CAPITAL FINANCIER & INDUSTRIEL
* Investissement : 274 M d’euros de CAPEX sur les 5 dernieres années
» Répartition du capital : plus de 40 % par les salariés du Groupe

et Friends & Family
« 12 sites industriels, un parc industriel total de 185 000 m?
» 68 lignes de productions réparties sur 13 usines dans le monde
* 6 Mmarques propres locales

ENVIRONNEMENTAL

» 148,7 GWh d'énergie consommeés

(électricité + gaz + fuel)

:@; SENS DE
L'INNOVATION

» 152 218 tonnes d'ingrédients clés
» 31 929 tonnes d'emballages
en carton et papier (hors boites)

24 I Groupe Cérélia - Rapport de Responsabilité Sociétale des Entreprises - 2023/2024

@ EXCELLENCE
OPERATIONNELLE

CREATION DE VALEUR

HUMAIN & SOCIETAL

« 91,9 % d'employés formés dans les Ecoles de la Boulangerie Cérélia
* 60,5% de salariés actionnaires

* 586 T de produits invendus données aux associations

FINANCIER & INDUSTRIEL

« Environ 350 clients dans 50 pays

» 860 M d’euros de chiffre d'affaires

* 270 241 T de produits fabriqués

» 18,5 % de produits « lifestyle » vendus

ENVIRONNEMENTAL

* 86 % d'électricité verte

* 20,6 % des ingrédients clés sont durables

* 99% des emballages en carton et papier sont issus de foréts gérées
durablement (certifiées FSC ou PEFC)

* 18 430 arbres plantés

| 25




DU CHAMP
A LA CUISINE

Nous croyons en la force du collectif. C'est ensemble, partenaires, clients
et collaborateurs, que nous pouvons agir, a chague niveau de la chaine de valeur.

Depuis I'approvisionnement
en matiéres premieéres au travers 123 ooo
de nos 7 filieres majeures ...

tonnes

—7 DE FARINE DE BLE

»
;
/ s €N passant par nos usines
37500 14300 40350

y /h; E t Amérique du Nord
urope e merigue au ora ...
7 tonnes tonnes tonnes
. DE MATIERES GRASSES DE SUCRE DE CARTON, PAPIER
D'ORIGINE VEGETALE ET PLASTIQUE

8300 4900 1900

tonnes tonnes tonnes

D'CEUFS DE MATIERES GRASSES DE CACAO
D'ORIGINE ANIMALE

Consommation

... jusque dans la cuisine
de nos consommateurs et
de nos clients du food service.

e

Chiffres exprimés en volume acheté - 2023/2024
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Conscients des enjeux écologiques, nous agissons au
quotidien pour améliorer notre impact environnemental,
social et sociétal et optimiser I'utilisation des ressources
que nous prélevons.

Nous avons choisi de placer notre démarche RSE au coeur

de notre stratégie d’entreprise afin de jouer pleinement notre réle
d’'entreprise engagée dans la transition alimentaire. Notre boussole

RSE donne la direction stratégique dans laquelle nous nous engageons
et fixe le cap pour que Cérélia et son écosysteme contribuent
positivement a cette transition. Les quatre cadrans de la boussole fixent
les quatre axes stratégiques de déploiement des projets bénéfiques
pour I'environnement et la société.
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| LA COMMUNAUTE

La chaine de valeur Cérélia,
de 'amont a 'aval

VALEUR CREEE

Fournisseurs de matieres premieres

(agriculteurs, coopératives, transformateurs)

Nous collaborons étroitement avec nos fournisseurs de
matiéres premiéres (farine, matiére grasse, ceufs, sucre,
etc.) pour étre acteurs de la transition alimentaire et
agricole et promouvoir les filieres d’approvisionnement plus
respectueuses de la Nature et des Hommes qui en vivent.

® Conscients des enjeux multiples de nos filieres d'approvisionnement,
nous fixons nos engagements dans notre Charte d'’Achats
Responsables, pour engager les fournisseurs a nos cotés et progresser
vers des approvisionnements durables.

® Nos priorités concernent nos approvisionnements en farine de
blé. Nous travaillons en partenariat avec les acteurs de nos chaines
d'approvisionnement pour contractualiser sur des schémas pluriannuels
et permettre aux agriculteurs de mettre en place des pratiques
agroécologiques et mieux piloter leur transition.

® Nous sommes aussi moteurs dans la création et le maintien de

filieres courtes basées sur le commerce équitable : notre filiere blé
Agri-Ethique France (voir page 62-63) qui garantit la juste rémunération
des agriculteurs de la filiere.
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VALEUR CREEE

—Cerelia-

Founded on trust, inspired by food

Fournisseurs d’emballages

Nous travaillons activement

a l'intégration d’emballages
recyclables et recyclés dans nos
produits. Avec nos fournisseurs
d’emballages, nous sommes
moteurs d’échanges et de
changement. Nous utilisons

notre outil industriel comme lieu
d'implémentation d'innovations en
emballages.

® Nous participons a des travaux
intersectoriels sur 'emballage durable
par le projet Horizon Europe de R3PACK
ou le consortium Flex 25 organisé par
CITEO en France.

® Enfin, en s'approvisionnant en papier
et carton certifié FSC ou PEFC, Cérélia
soutient ses fournisseurs d'emballages
dans la gestion durable des ressources
et dans la lutte contre la déforestation.

VALEUR CREEE

Salariés

Chez Cérélia, nous garantissons un
environnement de travail inclusif et
sécuritaire pour tous. La sécurité est
une priorité absolue sur tous nos sites,
autant dans nos usines que dans nos
bureaux.

® Nous sommes a I'écoute des collaborateurs
a travers l'enquéte « Cérélia & Moi» a la
suite de laquelle des plans d'action sont
mis en place sur chaque site pour répondre
aux attentes des équipes et les engager
toujours plus dans le projet d'entreprise et
le respect de nos valeurs.

® | e partage de la valeur est aussi un

fondamental de notre aventure industrielle
et nous avons mis en place, depuis 2010,
« Cérélia, tous actionnaires ! ». (voir page 74)

® |'acquisition de compétences et la

formation continue sont aussi des points
centraux chez Cérélia. Pour ce faire,
I'Ecole de la Boulangerie et les entretiens
annuels personnalisés nous permettent
de constamment enrichir le portfolio

de formations mis a disposition de nos
collaborateurs.

z

02 - LA RSE CHEZ CERELIA
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VALEUR CREEE

interprofessionnels

Associations et syndicats

Au quotidien, Cérélia est en lien
avec une grande variété d'acteurs
associatifs et de syndicats
interprofessionnels: Pact’Alim,
Pour une Agriculture du Vivant,
I’Alliance pour la Préservation des
Foréts, Grocery Aid, le C3D (College
des Directeurs Développement
Durable), etc.

® | es partenariats créés avec chaque
association permettent a Cérélia
d’intégrer et d’agir dans des réseaux
et des communautés sur lesquels
nous avons un impact direct.

® Cérélia est également un vecteur de
communication pour ces organisations
aupres de son écosysteme, et porte les
valeurs et projets liés a ces associations.

"FY:année fiscale

VALEUR CREEE

Actionnaires et

communaute financiére

Vis-a-vis de la communauté
financiére, I'engagement de Cérélia
porte sur la transparence et la
diligence. Chaque année, nous
améliorons la robustesse et la
fiabilité de notre reporting
extra-financier.

® Nous publions un rapport annuel de
performance extra-financiere chaque
année depuis FY19". Depuis FY23', nous
préparons le Groupe Cérélia a la CSRD
(Corporate Sustainability Reporting
Directive), norme européenne qui a
pour objectif d’harmoniser et d'instaurer
une transparence accrue dans la
communication de notre performance
extra-financiere. Ce nouveau cadre
réglementaire va permettre de
structurer notre gouvernance RSE et le
suivi des indicateurs de performance
sur lesquels nous communiquons.
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VALEUR CREEE

ONG et socieéte civile

Cérélia est en contact régulier
avec la société civile/ONG
(Earthworm foundation, WWEF,
Greenpeace, etc.).

® Nous sommes a leur écoute
et nous Nous engageons dans
une démarche de dialogue et
d'amélioration continue. Ces
échanges permettent d'améliorer
nos pratiques industrielles.

VALEUR CREEE

Organismes certificateurs

Chez Cérélia, nous garantissons
que nos pratiques sont a la hauteur
de certaines normes (IFS Food,
BRC Food, Agriculture Biologique,
SMETA, etc.).

® Nous avons également des
certifications matiere premiere telles
que RSPO SCC pour I'huile de palme
durable ou encore le label Agri-Ethique
France pour une partie de nos
approvisionnements en farine de blé.
Dans ce cadre-la, nous faisons intervenir
des auditeurs appartenant a des
organismes certificateurs. En adhérant
a ces normes, labels et certifications,
Cérélia contribue au développement et
au rayonnement de leurs référentiels et
organismes liés a leur obtention.

z
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(pouvoirs publics, législateur)

VALEUR CREEE

Cérélia entretient un lien étroit avec
les institutions locales et nationales
afin de répondre au mieux aux
exigences réglementaires, dans un
souci de transparence et également
d’anticipation des risques.

® Nous assurons une veille
réglementaire en lien avec I'association
interprofessionnelle de notre
secteur (Pact’/Alim) ainsi qu'avec des
organismes et intervenants spécialisés
(cabinets experts) pour toujours avoir

une longueur d'avance. Notamment par
'adhésion a Pact’/Alim, Cérélia s'engage

dans des groupes de travail et diverses
interventions spécifiques pour travailler
ensemble sur la maitrise des risques de
notre filiere.

VALEUR CREEE

t
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Transporteurs

Nous travaillons en collaboration
avec nos transporteurs pour
garantir la sécurité alimentaire de
nos produits et le maintien de la
chaine du froid durant le transport.

® Nos équipes logistiques sont en contact
permanent avec les transporteurs
pour assurer la planification des
chargements et livraisons de nos
produits et pour assurer l'optimisation
de nos flux logistiques des sites de

production aux entrepdts de nos clients.

® | 'optimisation de nos flux présente
un avantage économique, mais
aussi environnemental pour nos
transporteurs : cela contribue
positivement a leurs engagements
et plans d'action de réduction des
émissions de GES'.

"GES : gaz a effet de serre

VALEUR CREEE

Chez Cérélia, notre coeur de métier est de
proposer des gammes de produits boulangers
qui répondent aux attentes de nos clients.

® Nous cultivons le savoir-faire et I'exigence qualité dans

chague recette que nous proposons, et adoptons une
posture d'écoute et de dialogue avec chaque client
afin de développer des produits répondant a leurs
attentes. Nous améliorons quotidiennement nos
pratiques, nos produits et notre service pour étre
un fournisseur de confiance.

Consommateurs

VALEUR CREEE

quotidien de tous les consommateurs.

® Nous proposons des gammes de produits qui

Notre expertise chez Cérélia est la fabrication
de produits savoureux s'intégrant dans le

répondent a des régimes différents (enrichi en fibres,
enrichi en protéines, bio, végan, etc.) sans faire de
compromis sur le goGt et la qualité du produit.

® Nous améliorons aussi de fagon continue la

qualité nutritionnelle et veillons a réduire

I'impact environnemental de nos produits. Nous
garantissons également une communication et un
étiguetage transparents sur tous nos produits, en lien

avec les exigences de nos clients.

VALEUR CREEE

Le réle de Cérélia
aupreés des médias

est d’assurer une
communication
transparente et
réguliére pour
alimenter les contenus
éventuels, autant sur
notre site internet que
nos réseaux sociaux
et autres publications
externes.

z

z
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VALEUR CREEE

Communautes et territoires

(riverains, milieu associatif local, collectivités territoriales)

Sur chaque territoire ou nous sommes implantés, Cérélia
est un employeur actif et contribue a développer les bassins
d’emploi et I'activité économique locale.

® Nous travaillons activement a réduire I'impact de nos usines sur les
territoires locaux: bruit, gestion des déchets, traitement des eaux, etc.
Ces actions bénéficient directement aux riverains, communautés
locales et autres acteurs industriels a proximité de nos usines.

® Nous développons aussi sur certains sites des services pour Nos

collaborateurs qui impactent positiverent les commmunautés locales,
comme la creche « Les pirates de Cérélia» de Rochefort-sur-Nenon.

VALEUR CREEE

En tant qu’employeur, Cérélia s’engage aupreés des

® Nous organisons régulierement, en coopération avec
les équipes enseignantes, des visites d'usines ouvertes aux
étudiants pour leur présenter I'expertise et les métiers mobilisés
dans nos usines.

® Nous développons également des offres de stage, d'alternance
et nous proposons depuis septemlbre 2023 un « Graduate
program » qui permet a de jeunes dipldmés de réaliser un
parcours professionnel dans différents services de I'entreprise et
dans différents sites du Groupe.

écoles pour sensibiliser aux métiers de I'agroalimentaire.

|
P

z

LES TEMPS FORT DE LA RSE
CHEZ CERELIA
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2010 - 2019

W L 7

—

Alliance pour
} % la Préservation
@ des Foréts

2013

® Adhésion de Cérélia a I'Alliance
Francaise pour une huile de
palme durable (a présent
Alliance pour la Préservation
des Foréts), en tant que membre
fondateur.

® Focus du collectif et de Cérélia au
travers de sa propre charte, sur
la chaine d'approvisionnement
de I'nuile de palme afin qu'elle
soit transparente, durable et
responsable.

Zrrrsssssssssssssssssssss |

2018

® Structuration de notre
feuille de route et mise en
place de la Gouvernance
au travers d'un Comité
RSE. Naissance du
programme « WE ARE
CERELIAAND WE CARE ».

arth

e

® Création du Fonds de Dotation
Earth and People.
Deux grands volets d'actions: les filieres
et le soutien aux salariés dans leurs
projet d'intérét général portés par des
associations.
Le fonds a été cloturé en 2023.

/////////////////////(////////////////////////////////////////////

eople

L =

14

2020 2020 - 2025
.

*Intégrationde A RSE =5 sy e

au cceur de notre
modele d'affaires.
Le comité RSE est

étoffé et devient 2023-2024

multinational.

® Charte Achats Responsables et code
de conduite Fournisseurs;

® Cérélia obtient la médaille d'argent
EcoVadis pour ses usines francaises, belges
et néerlandaises ;

® Définition de la feuille de route RSE 2035.
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LA RSE AU CCEUR
DE LA GOUVERNANCE CERELIA

Depuis 2020, Cérélia a placé la RSE au coeur
de la stratégie d’entreprise, démarche soutenue

par la mise en place d’'un Comité RSE autonome, J
mais en interaction permanente avec les instances
de gouvernance Cérélia. \

® Le nouveau Comité RSE joue un réle

central et décisionnaire sur la stratégie GUILLAUME REVEILHAC
, , . . R Co-CEO, CSR committee
RSE dans I'ensemble du Groupe. C'est SEGOLENE leadership, ComEx
" . . . N BLANCHE representative
un comité mixte, représentatif de la . CSR global lead Cerelia Group
. L . Cerelia Group
diversité géographique, culturelle et

pluridisciplinaire et qui peut s'appuyer
également sur des experts internes pour
des sujets spécifiques dans leur domaine
de compétences. Avec l'arrivée de la
CSRD et la définition de nos nouvelles
ambitions, nous avons fait le choix de faire
evoluer notre Comité RSE en 2024.

TONY MC DERMOTT
Health, Safety
& environment

* Le Comité définit la feuille de route UK Dough
stratégique en matiére de RSE : il fixe les '
objectifs et les priorités et suit leur mise
en ceuvre. Il veille a ce que la stratégie RSE
soit alignée avec la stratégie générale de
l'entreprise. Il sSsengage pour I'amélioration
continue a travers le suivi des indicateurs

PIERRE CLEMENT
Procurement Director
Cerelia Group

KAREN PAUWELYN

de performance et |a révision des objectifs s’“ﬁﬂ?%ﬁ;&‘:ﬁ?j Production overhead
RSE si nécessaire. France - Belgique Veurne

Continental Europe Pancake

Europe Dough

* Le suivi de I'avancement de la feuille de . - _
route RSE sera intégre dans les revues du R
Conseil de surveillance et du ComEx a une h

CAROLINE FRANCISCO STEPHANE BLANCHIER
fréquence minimale de deux fois par an. VP - Innovation & Quality VP - People & Culture
Cerelia North America Cerelia North America

* Les membres du Comité RSE jouent un
role essentiel : ils mobilisent les équipes
projets, les experts et la direction de leur
Business Unit pour contribuer activement
a la feuille de route RSE du Groupe. Ils
font le lien entre le comité RSE central et . -
les comités RSE des BUs"™ pour assurer Equlpe RSE
l'alignement des projets avec les priorités Groupe
définies dans la feuille de route RSE du
Croupe et assurer le suivi de la mise en
ceuvre des projets RSE. IlIs sont également

chargés de promouvoir la culture RSE.
Experts

"FY:année fiscale
" BUs : Business Units
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Equipes de management,

équipes projets,

collaborateurs au sein de
chaque usine du Groupe.

A

/

| AMBASSADEURS RSE

Depuis 2024, une communauté
d'ambassadeurs RSE déploie

sur chaque site Cérélia le
programme de sensibilisation RSE
« WE CARE WE ACT » qui a pour
objectif de sensibiliser et de
former nos salariés aux enjeux et
engagements RSE du Groupe.
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1

CERELIA CONTRIBUE AUX OBJECTIFS
DE DEVELOPPEMENT DURABLE
DES NATIONS UNIES

Les objectifs de développement durable donnent la marche a suivre pour parvenir

a un avenir meilleur et plus durable pour tous. lIs répondent aux défis mondiaux
auxquels nous sommes confrontés, notamment ceux liés a la pauvreté, aux inégalités,
au climat, a la dégradation de I'’environnement, a la prospérité, a la paix et a la justice.
Les objectifs sont interconnectés et, pour ne laisser personne de c6té, il est important
d’atteindre chacun d’entre eux et chacune de leurs cibles, d’ici a 2030.

Notre feuille de route RSE et les projets qui la sous-tendent contribuent a 11 des 17 objectifs
de Développement Durable, ici répartis en fonction des quadrants de la boussole.

FAIM RN EDUCATION EGALITE ENTRE
«ZERO» ; 2 DE QUALITE LES SEXES

({4
W

TRAVAIL DECENT
ET CROISSANCE
ECONDMIQUE

INDUSTRIE, 10 IN_EGALITES 12 CONSOMMATION
INNOVATION ET REDUITES ET PRODUCTION
INFRASTRUCTURE RESPONSABLES

i

MESURES RELATIVES e Sy ]6 PAIX, JUSTICE

A LA LUTTE CONTRE : ET INSTITUTIONS
LES CHANGEMENTS TN EFFICACES
CLIMATIQUES s

& 4

I 7 PARTENARIATS POUR
LA REAUISATION
DES OBJECTIFS

Ly
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N° ODD

o

INBUSTRIE
INMIVATION (1
HRASTRUCTIRE

10 s’

1=)
-

12 CONSOMMATION
ET PRODUCTION

RESPONSABLES

Définition de ’'ODD

REDUIRE NOTRE
EMPREINTE
INDUSTRIELLE

ASSURER UN
APPROVISIONNEMENT
RESPONSABLE

ENGAGER NOS
COLLABORATEURS

REPONDRE
AUX ATTENTES DES
CONSOMMATEURS

Eliminer la faim, assurer

la sécurité alimentaire,
améliorer la nutrition et
promouvoir l'agriculture durable.

Assurer I'acces de tous a

une éducation de qualité, sur un
pied d'égalité, et promouvoir les
possibilités d'apprentissage tout au
long de la vie.

Parvenir a I'égalité des sexes et
autonomiser toutes les femmes
et les filles.

Garantir l'acces de tous a des ser-
vices énergétiques fiables, durables
et modernes, a un coUt abordable.

Promouvoir une croissance
économigue soutenue,
partagée et durable, le plein
emploi productif et un travail
décent pour tous.

Batir une infrastructure
résiliente, promouvoir une
industrialisation durable

qui profite a tous et encourager
I'innovation.

Réduire les inégalités dans
les pays et d'un pays a l'autre.

Etablir des modes
de consommation et
de production durables.

Prendre d'urgence des mesures
pour lutter contre les changements
climatiques et leurs répercussions.

Préserver et restaurer

les écosystemes terrestres,

en veillant a les exploiter de

fagon durable, gérer durablement
les foréts, lutter contre la désertifica-
tion, enrayer et inverser le processus
de dégradation des sols et mettre
fin a 'appauvrissement de la biodi-
versité.

Promouvoir l'avénement

de sociétés pacifiques

et inclusives aux fins du
développement durable,
assurer l'acces de tous a la
justice et mettre en place, a tous
les niveaux, des institutions
efficaces, responsables

et ouvertes a tous.

z

z
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| LA BOUSSOLE RSE

Nous construisons un modéle alimentaire durable a la hauteur des enjeux
environnementaux et sociétaux de notre époque. Dans le cadre de notre feuille de
route RSE définit en 2020, nous avons défini des objectifs chiffrés a horizon 2025

pour plusieurs indicateurs qui sont détaillés dans les pages suivantes.

O REDUIRE
NOTRE EMPREINTE
INDUSTRIELLE /6

* Diminuer nos émissions de gaz a effet de serre
* Optimiser la consommation énergétique

* Prévenir le gaspillage alimentaire

© ENGAGER
NOS COLLABORATEURS /0

* Encourager un état d'esprit tourné vers la mission
* Proposer des programmes de formation dédiés

* Garantir un environnement de travail inclusif pour tous
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ASSURER
UN APPROVISIONNEMENT
RESPONSABLE -

* Agir sur la filiere blé en participant a des initiatives
collectives structurées afin de promouvoir des
méthodes agricoles respectueuses des sols et
garantir la juste rémunération de nos agriculteurs

* Renforcer les pratiques durables et éthiques
de nos fournisseurs et promouvoir des méthodes
agricoles respectueuses des sols, de la biodiversité
et des personnes

* Développer des emballages circulaires

* Sourcer nos matiéres premiéres localement autant
gue possible

Améliorer nos recettes de fagcon continue

Adapter nos gammes de produits aux styles
de vie des consommateurs

Offrir des produits nouveaux et uniques
a base de recettes 100 % végétales

z

z
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O REDUIRE

NOTRE EMPREINTE INDUSTRIELLE

DIMINUER NOS EMISSIONS
DE GAZ A EFFET DE SERRE

L'empreinte carbone, exprimée en équivalent tCO, ou équivalent carbone, est la quantité de
gaz a effet de serre (GES) produite par une activité. Le bilan carbone consiste a calculer les
émissions de gaz a effet de serre directement et indirectement liées a notre activité. L'objectif
de cette démarche est d'identifier les principaux leviers d’action pour réduire notre
empreinte carbone. Le calcul de notre bilan carbone intégre 3 périmétres différents

® Scopel ® Scope 2 ® Scope3
inclut toutes comprend les émissions concerne toutes les autres
les émissions directes indirectes liées a la émissions indirectes (achats
de GES liées a 'utilisation consommation d'énergie de produits et de services,

d'énergies fossiles (électricite, chaleur, vapeur,
a combustion, comme froid, air comprimé, etc))

le chauffage des locaux, lors de la production

les émissions des d'un produit ou service.
véhicules de l'entreprise.

vente de produits finis,
utilisation des produits chez
les consommateurs,
déplacements professionnels,
déchets, investissements,
trajets domicile — entreprise,
transport amont et aval, etc))

X L

B s 2 @ &

DEPLACEMENTS DEPLACEMENTS VEHICULES INVESTISSEMENTS FIN DE VIE
PROFESSIONNELS DOMICILE-TRAVAIL D’ENTREPRISE DES PRODUITS
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En 2021, Cérélia a réalisé son premier bilan carbone portant
sur l'activité de nos usines européennes pour I'année 2019-2020.

Durant le dernier exercice, nous avons réactualisé notre bilan carbone
pour I'année 2022-2023, sur le périmetre Europe, a l'aide de la plateforme
de calcul Traace et selon la méthodologie du Greenhouse Gas Protocol.
Le choix a été fait de ne pas inclure dans ce nouveau bilan carbone

nos sites dAmérique du Nord et celui de Beauvoords Bakhuis,

en Belgique, en raison des déménagements et acquisition récents.

z

Nous travaillons actuellement sur le bilan carbone suivant (2023-2024)
qui refletera le périmeétre complet du Groupe Cérélia, incluant
tous nos sites de production.

z

03 - WE ARE CERELIA AND WE CGARE

Part de chaque scope dans les émissions GES
de Cérélia en Europe

FY20 (ajusté) Fv23

SCOPE 1
® scoPE2
@ SCOPE3

Il ressort de ce dernier bilan, une réduction des
émissions de gaz a effet de serre de 3,6 % entre

ACHATS PRODUCTION EMISSIONS UTILISATION DES TRANSPORT
D'INGREDIENTS DE LENERGIE FUGITIVES PRODUITS VENDUS DE MARCHANDISE

ET D'EMBALLAGES CONSOMMEE AVAL

9 E \ ' , - I - I

= A5 Hﬂm zhi E=

TRANSPORT _ BIENS CONSOMMATION D’ELECTRICITE, DECHETS EQUIPEMENTS

DE MARCHANDISES D’EQUIPEMENT DE VAPEUR CHAUD OU FROID D'ACTIVITE LOUES

AMONT
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ACTIVITE EN AMONT

ACTIVITE DE CERELIA

ACTIVITE EN AVAL

I'exercice 2020 et I'exercice 2023. cha%

Ce résultat doit néanmoins étre nuancé, car il
provient davantage de la mise a jour des facteurs
d'émission dans les bases de données et de
calculs plus précis, grace a l'expertise de Traace,
que de I'impact des projets RSE engagés.

“FY:année fiscale

'3,6%

DE REDUCTION DES EMISSIONS
DE GAZ A EFFET DE SERRE
EN 2023 PAR RAPPORT
A 2020

| 47



Le détail
des sources d’émisions m

des scopes1,2et 3
Les émissions de GES liées au scope 3 représentent 97,2 % des émissions totales

Ce nouveau bilan carbone des sites de production européens de Cérélia.
va hous permettre
d'affiner nos actions 3 principales sources d’émissions de GES ont été identifiées :

pour réduire notre

empreinte carbone. \ Source n°1
BN L’achat de biens et services

Les achats de biens et de services représentent plus @
de la moitié des émissions globales du scope 3.

Cela comprend et se décompose comme suit :

z

z
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54%
o 44% des émissions du scope 3 pour les achats d'ingrédients
(agroalimentaire) ;

* 9% des émissions du scope 3 pour les achats d'emballages.

Silonisole les émissions de GES liées aux achats d'ingrédients, nos approvisionnements
les plus émetteurs sont les matieres premiéres agricoles dont la farine de blé,
les matieres grasses végétales, les produits laitiers et les ceufs.

© Shutterstock

N Source n°2
- Lutilisation des produits finis
chez le consommateur et la fin de vie des produits lﬁ
Q
SCOPES1& 2 'utilisation des produits finis chez le consommateur %0°%
est le deuxieme plus grand contributeur aux émissions du scope 3

(27 % du scope 3) et principalement la phase de préparation 32%
(24 % des émissions globales de GES).

Les émissions des sites européens de Cérélia
pour les scopes 1 et 2 représentent
2,8 % de I'empreinte GES globale.

Les gammes de produits qui nécessitent une cuisson au four comme les pates réfrigérées
sont la catégorie de produits de notre portefeuille qui contribue le plus aux émissions de

\\ Source n°1 . GES lors de 'utilisation chez le consommateur, principalement lors de la phase de cuisson
\ La combustion de gaz naturel cst le principal 3 et de préchauffage du four.
moteur de nos émissions directes (51,4 % du total
des émissions des scopes 1 et 2) et concerne surtout
Nnos usines intégrant un processus de cuisson comme
nos sites spécialisés dans la production de crépes \
et pancakes. BN Source n°3 . R
Le transport des ingrédients et emballages
(amont) et de nos produits chez nos clients (2\a))

§

Source n°2
\ L’électricité cst cgalement un facteur important
\ (38,6 % du total des émissions des scopes 1 et 2),
énergie essentielle au fonctionnement de nos sites
de production, des systemes de refroidissement et
le stockage de nos produits.

La troisieme source d'émissions la plus importante est

[»)
le transport des matiéres premieres et des produits finis (par camion). 6%
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OPTIMISER
NOTRE CONSOMMATION ENERGETIQUE

SAINT-LAURENT-BLANGY
‘ ' ROCHEFORT-SUR-NENON,

HERDT

E WHITEHALL

il

dans un contexte

10 % de hausse de production
D’AMELIORATION SUR \-—"‘;7 1 o %

L’EFFICACITE ENERGETIQUE -
PAR RAPPORT A 2023 DE VOLUMES FABRIQUES

Des systemes de
refroidissement NH3 .y
économes en énergie h%

LIA AND WE CARIE

Sur les sites de Saint-Laurent-Blangy

Cérélia travaille a la réduction de ses émissions de GES en agissant également sur _ 575 = { (FR), Rochefort-sur-Nenon (FR),
celles des scopes 1 et 2. Pour cela, nous nous concentrons sur 'amélioration de e L g 1 Hoerdt (FR) et Whitehall (US), nous
I'efficacité énergétique de nos sites. E ELIMINATION 7/ avons installés des machines de

Les niveaux d'efficience énergétique varient en fonction des produits fabriqués et des DES CHAUDIERES JE LA ) production de froid NH3 qui ont
technologies utilisées. Une usine qui produit des gaufres, crépes ou pancakes sera plus permis d'éliminer les gaz réfrigérants

consommatrice en énergie du fait de I'étape importante de la cuisson du produit. nocifs pour 'environnement avec la
suppression des chaudiéeres sur 3 sites et

REDUCTION I3 réduction de | tion d
CONSOMMATION a reaguction ae la consommation ae gaz.

DE GAZ

03 - WE ARE C

Au cours de I'exercice 2023-2024, nous avons amélioré
notre efficacité énergétique de 10% par rapport a
I'exercice précedent, grace a une malitrise de notre
consommation d'énergie tout en augmentant les

L'autre intérét de cette installation est
de récupérer la chaleur émise par les

RECUPERATION systemes de production de froid et de
volumes fabriqués (+10% au niveau du Groupe), en DE CHALEUR la redistribuer ou elle est nécessaire

particulier dans nos deux usines américaines, (eau chaude sanitaire, chauffage des
Whitehall et Liberty, avec respectivement batiments, etc.).

+48% et +29% de produits fabriqués par rapport

a 'année derniere.

D'autres actions en cours

Une année de transition pour la Dans notre usine de Sliedrecht (NL), afin de réduire la
og® (] | A H
filiale Continental Europe Dough consommation de gaz, la rénovation des fours est en cours

avec pour objectif une meilleure rétention de chaleur et une

, ) i - technologie qui permet un meilleur transfert de la chaleur.
C'est une nouvelle fois, une année de transition pour

la filiale Continental Europe Dough, avec la fin du

transfert des lignes de production de I'usine de Liévin

(FR) a celle de Saint-Laurent-Blangy (FR) et la montée

en puissance de celle-ci. Nous avons également réalisé

des économies d'énergie dans les usines de Corby (UK),
Rochefort-sur-Nenon (FR), Hoerdt (FR) et Sliedrecht (NL)
grace au suivi technique, a la mise en place de nouveaux
équipements et a une meilleure sensibilisation des employés
au gaspillage d'énergie.

En conclusion, nous avons consommeé +3% d'électricité et
-4% de gaz au niveau du Groupe pour faire fonctionner nos
éguipements, mais avec un meilleur rendement.

Les équipes techniques et de production font également la
chasse a toutes les pertes de fluides du site (air, eau, etc.).

En parallele, des actions de sensibilisation
sont menées aupres de nos collaborateurs
afin de mettre en place des bonnes pratiques
du quotidien (diminution du chauffage, des
consommations d'eau et d'éclairage) a travers
des projets comme « Versailles on baisse les
Watts ! » a Rochefort-sur-Nenon et Hoerdt ou
encore « En Save » a Corby par exemple.
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Qu’est-ce
que I'énergie verte ?

Il s'agit d'un engagement responsable et d'une solution d'avenir. On parle
d'électricité « verte » pour désigner I'électricité produite a partir de sources

Nous produisons aussi de I'électricité renouvelable sur deux
de nos sites : Beauvoords Bakhuis (BE) et Rivoli (IT) qui sont
équipés de panneaux solaires sur leurs toits.

5400 m? 977 m?2

de panneaux solaires de panneaux solaires

d'énergies renouvelables, telles que I'énergie hydraulique, éolienne, solaire,
géothermique, houlomotrice et marémotrice ou encore I'énergie

issue de la biomasse (bois, gaz de décharge, gaz de stations d'épuration
d'eaux usées, biogaz).

z

Nous couvrons notre consommation d'électricité par des contrats
d'électricité verte, ce qui signifie que nous garantissons que pour SIECT/
chague KWh que nous utilisons, un KWh d’électricité verte o
est produit. Ainsi, nous contribuons au développement
des capacités de production d’électricité d’origine

z

03 - WE ARE CERELIA AND WE CARE

Rivoli () 1talie

D'ELECTRICITE

renouvelable. T Beauvoords Bakhuis (Veurne)
k () Belgique
'\ +92% de la production de ces
panneaux solaires est utilisée « 88% de |a production
pour alimenter I'usine (lorsque .
,\ de ces panneaux solaires

'entreprise est en activité) ; e : .
P ) est utilisée pour alimenter 'usine ;

D’ELECTRICITE
VERTE DU GROUPE
CERELIA
EN 2023-2024

75 % e Les 8% restants d'énergie solaire
D’ELECTRICITE
VERTE DU GROUPE
CERELIA EN 2021-2022

* Les12% restants de I'énergie

non utilisée produite sur le site . e
solaire non utilisée sont revendus

sont revendus au réseau. .
au réseau.

Sources d'énergie Sources d'énergie
renouvelable fossile et nucléaire

La reforestation : 60 000 arbres plantés
sur les 5 derniéres années

La protection de notre environnement et de son écosysteme
fait partie de nos engagements sociétaux. Il nous tient a coeur
d'intervenir dans les foréts proches de nos sites industriels,
c'est pourquoi nous avons initié en 2019 un programme de
reforestation en partenariat avec Naudet Reboisement.

e e 0000000

Réseau

'objectif de ce programme est la plantation d'arbres pour

le reboisement de foréts décimées dans les les régions
francgaises ou nous sommes implantés. Les équipes Naudet
Reboisement ont identifié plusieurs projets, permettant le
reboisement de foréts communales, la création de haies
champétres pour la biodiversité ou encore des projets
d'agroforesterie. Les essences utilisées pour les reboisements
sont plus adaptées au milieu et au changement climatique.
Nous avons ainsi planté plus de 60 000 arbres depuis 2019.

Clients en offre verte

électrique

Reboisement

ZnZn7al

Cosorrsrsseee

Consommateurs

*

”

*
L4

“FY:année fiscale
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COMBATTRE LE GASPILLAGE

Rendements de production
ALIMENTAIRE

et réduction des déchets

La chasse au gaspi !

L'amélioration de nos rendements de
production sur nos sites pendant I'exercice
a également eu un effet sur la production
de déchets alimentaires, qui a diminué

au cours de I'exercice. La lutte contre le
gaspillage au Royaume-Uni sur notre site de
Corby et le programme « Skinny Chicken » a
Whitehall, ont continué a porter leurs fruits
avec la réduction des déchets alimentaires,
combinée a I'amélioration de la productivité.

Soucieux de réduire et de maitriser
nos déchets, des actions concrétes ont
été implémentées dans toutes nos
usines. Les dechets alimentaires chez
Cérélia peuvent étre de 3 types : des
ingrédients surconsommes ou perimes,
de |la pate lors de la phase de mélange
et de portionnement, des produits finis
=1 invendus. Des efforts importants sont
fournis par les équipes afin de réduire la
guantité de déchets.

DI?CI:IETS ALIMENTAIRES
GENERES PAR NOS USINES I&CTIF Pb‘,\

S

£ Whitehall

Programme
« Skinny Chicken »

5,8 %

AU NIVEAU
DU GROUPE

8%

b @@[F[.L@y

Lutte contre
le gaspillage

Les différents types de déchets issus de nos
activités industrielles sont, dés que possible,
recyclés afin d'éviter leur enfouissement.

2021-2022 2022-2023 2023-2024

Les actions menées

e [ IMITER LES CHANGEMENTS DE RECETTE :
\\‘ un portefeuille de recettes harmonisé nous permet Sur 'exercice
\) de retravailler directement les chutes de pates issues

2023-2024 QQ
de la découpe directement sur ligne, ce qui contribue

a réduire le gaspillage. Planifier la production de recettes ® 89% ont été valorisés sous forme 586 6}_@9

similaires a la suite afin de s'assurer que la réutilisation de nourriture animale ;
des chutes de pate, dans la mesure du possible y contribue
tonnes données

également. ® 8% grace a la filiere
meéthanisation.

\ e JUSTE UTILISATION DES INGREDIENTS : : o
N Enfin, les 3% restants, sont

s'assurer que les recettes et les normes sont respectées, . o L
_ L o ) donnés aux associations caritatives
ce qui permet d'éviter les non-conformités de nos produits :

partenaires. \

et la surconsommation d'ingrédients.

cVIFF)
N <

Cette année, nous avons fait don (o)

S
4

“FY:année fiscale

GESTION DES STOCKS :

tant du coté des ingrédients que des produits finis,
veiller a ce que tout soit référencé correctement

et utilisé ou distribué a temps.

PLANIFICATION DE PRODUCTION :
développer des outils de planification de la production
précis qui permettent d'éviter la surproduction.

Groupe Cérélia - Rapport de Responsabilité Sociétale des Entreprises - 2023/2024

aux associations de 586 tonnes

de produits grace aux différents
partenariats que Nous avons noué
avec des associations et des banques
alimentaires.

100 %

DE DECHETS
ALIMENTAIRES

VALORISES

z

z
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€) ASSURER

UN APPROVISIONNEMENT
RESPONSABLE

Nos engagements
pour une gestion responsable
des emballages

I CHARTE D’ACHATS RESPONSABLES

z

Chez Cérélia, nous avons pour ambition de batir un modéle alimentaire Eviter le suremballage
durable, du champ jusqu’a I'assiette. Nous agissons pour une société engagée
envers les générations futures. Nous favorisons le développement de filieres
d'approvisionnement respectueuses de la Terre et des Hommes, responsables

et, dans la mesure du possible, locales.

z
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Etudier toute possibilité d’éco-conception
afin de réduire le poids des emballages

Privilégier des emballages recyclables
Nous avons une responsabilité en amont avec nos approvisionnements et qui integrent - si possible - des matériaux recyclés
de matieres premieres, jusqu'aux sols d'ou elles proviennent. Mais aussi
une responsabilité en aval, sur la gestion des emballages et leur impact

environnemental post-consommation.

Favoriser I'utilisation d'emballages
facilitant le tri et/ou le recyclage

N W N=-

Depuis 2022, nous avons mis en place une Charte d’Achats Responsables

qui définit un cadre de référence commun a I'’ensemble de nos équipes Achats. 3

Elle a pour objectif de guider nos critéres d’approvisionnement afin Nos engagements

de favoriser les pratiques durables et de s’inscrire dans une démarche pour des aChats responsables

d’amélioration continue.

1 Respecter les lois et les droits de I'Thomme,
lutter contre la corruption

2 Nos engagements pour des pratiques agricoles durables

®* Promouvoir des pratiques agricoles responsables :
garantir une matiere premiere sans OGM, travailler
USINE CERELIA a la garantie de matieres premieres ne contribuant pas
a la déforestation, co-construire des filieres ensemble
pour aller vers des pratiques agricoles plus durables;

PRATIQUES DURABLES

®* Promouvoir un approvisionnement local et tracé:
connaitre l'origine de toutes les matieres premieres utilisées
et s'approvisionner le plus prés possible des sites de fabrication ;

® Garantir des conditions de travail décentes
aux agriculteurs et controéler strictement le travail
des enfants, travailler en collaboration avec les fournisseurs
pour ameéliorer les pratiques agricoles par le biais de contrats
pluriannuels.

FOURNISSEURS

3 Garantir le respect du bien-étre animal
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Un approvisionnement Des fournisseurs locaux
stratégique durable
Soucieux de réduire I'impact du transport de nos ingrédients et emballages,
nous ciblons des fournisseurs plus proches de nos sites de production
tout en conservant la qualité et le service. Nous nous sommes fixés
un objectif d'avoir au moins 60 % de nos matieres clés achetées a des
fournisseurs locaux en 2025, c'est-a-dire des fournisseurs de premier rang (les
derniers transformateurs de nos ingrédients et emballages) situés a moins
de 300 km des sites Cérélia européens ou a moins de 500 km (310 miles) des
sites Cérélia en Amérigue du Nord.

Pour suivre la mise en application de cette Charte, nous nous sommes fixés des objectifs sur
le pourcentage d'ingrédients clés sourcés durablement, dont I'évolution est ci-dessous.

POURCENTAGE D'INGREDIENTS 3
CLES DURABLES (VOLUME ACHETE)

z

POURCENTAGE D'INGREDIENTS ET
D’EMBALLAGES ACHETES LOCALEMENT

z
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58%

60 %

DE NOS
MATIERES CLES
ACHETEES A DES
FOURNISSEURS
LOCAUX

2021-2022 2022-2023 2023-2024

Nos travaux sur les ingrédients clés durables sont des projets a construire
sur le long terme avec nos fournisseurs et partenaires des filiéres 2021-2022 2022-2023 2023-2024
d’approvisionnement. Au cours de I'exercice FY24, nous avons signé notre
premier contrat d'approvisionnement en farine de blé issue de 'agriculture
régenératrice. Des discussions sont en cours pour le développement de
nouvelles chaines d'approvisionnement dans les années a venir. Cette année,
nous avons continué a perdre des volumes sur le marché biologique, ce

gui a un impact négatif sur la performance de cet indicateur. Concernant

les maygres grasses, nous avons mMmaintenu nos engagements sur les - : e A R A
approvisionnements en huile de palme (voir page 64). En revanche le i\ 3 ¥ STRATEGIQUES CONCERNES SONT :
marché du cacao a été séverement touché cette année par des conditions e :
météorologiques difficiles, entrainant des hausses de prix, et un contexte

: . ingrédients : farine de blé,
défavorable au développement de chaines de production durables.

matieres grasses et huiles,
produits laitiers, cacao,
sucre, ceufs ;

- emballages : emballages
en carton (carton ondulé,
etuis, cartonnette..),
emballages en plastique,
boites, papier cuisson.

“FY:année fiscale
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| FILIERE BLE

Des grains de blé de qualité

Parce que nos recettes sont simples et authentiques, nous veillons avec soin a la qualité

des grains de blé utilisés dans nos préparations. C'est pourquoi NoUs NoOUSs sommes engageés
aupres d'agriculteurs et de meuniers animés par I'envie de produire autrement.

En d'autres termes, pour Cérélia, cela signifie :

A G
&5

SAPPROVISIONNER PROMOUVOIR
LOCALEMENT DES PRATIQUES SOUTENIR
EN FARINE DE BLE AGRICOLES DURABLES NOS AGRICULTEURS

dans leur transition
vers une agriculture
régénératrice des sols.

qui soutiennent activement
la fertilité des sols et leur
présente dans tous Nos capacité a retenir I'eauy, la
sites du Groupe. En diversité des espéces cultivées,
raccourcissant nos chaines la biodiversité et la préservation
d'approvisionnement, nous des écosystemes.
POUVONS aussi avoir un
impact sur Nos emissions
de gaz a effet de serre.

qui est notre principale
matiere premiere
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Un approvisionnement
en farine de blé durable

Conformément a cette approche, Cérélia s'engage a créer

des chaines d'approvisionnement issues de l'agriculture
régénératrice en collaboration avec des coopératives, des
agriculteurs, des meuniers et des experts. Cela se fait par le biais
de contrats qui prévoient des accompagnements financiers
pour les agriculteurs, des contrats pluriannuels qui donnent
de la visibilité pour la gestion des exploitations et incluent

7 % des objectifs d’amélioration des pratiques agricoles.

AU NIVEAU
DU GROUPE

Nous visons a nous approvisionner en farine de blé durable a
hauteur de 7% d'ici FY25, ce qui inclut la farine de blé biologique,
la farine de blé issu de l'agriculture régénératrice et issue du
commerce équitable. En 2030, notre objectif est d’atteindre
100 % d’approvisionnement en farine de blé issue de
I'agriculture régénératrice dans I'’ensemble du Groupe.

Pour une Agriculture du Vivant

Pour atteindre cet objectif en France, nous adhérons depuis
P~UR 2021 a I'association « Pour une Agriculture du Vivant »
UNE AGRICULTURE DU (PADV). En collaboration avec son conseil scientifique,
Vlva n'r PADV a créé un outil appelé Indice de Régénération (IR)

qui mesure la performance agroécologique des fermes.

| LINDICE DE REGENERATION (IR)

Il s'agit d'un outil de mesure et d'accompagnement agronomique,

qui permet aux agriculteurs de définir leur propre plan de progres, en
choisissant notamment les pratiques a mettre en ceuvre pour s'engager
dans la transition de facon sécurisee.

L'agroécologie consiste a concevoir un modéle d’agriculture plus résilient qui
produit pour le présent et préserve I'avenir. L'agroécologie, c'est redonner du sens au
métier d’agriculteur en placant le vivant au cceur des pratiques et des champs, pour
revaloriser nos métiers agricoles, garantir notre souveraineté alimentaire

et s’adapter aux changements climatiques.

\ Les équipes achats de Cérélia ont pour objectif de prendre en compte
cette dimension agroécologique dans la construction de filieres
d'approvisionnement plus durables.

"FY:année fiscale

z

z

03 - WE ARE CERELIA AND WE CARE

| 61



62 |

Y

PADY - : :
Enjeux de maintien de la production agricole
et rendements satisfaisants

« L'agroécologie est une demarche de progres vers des systemes
agricoles dans lesquels le vivant assure au maximum la fertilité du
sol, la nutrition des plantes et la protection des cultures. C'est une
agriculture qui réeconcilie les enjeux de maintien de la production
agricole avec des rendements satisfaisants tout en produisant des
services ecosystemiques : stockage du carbone, infiltration de l'eau,
production de biodiversité, etc. ».

TEMOIGNAGE

Juliette Rembert,
Responsable des services
aux adhérents aval

pour PADV

Agri-Ethique France

Cérélia, au travers de sa marque Croustipate, sS'engage pour le commerce équitable francais
via le label Agri-Ethique France. Cette labellisation nous permet de structurer la mise en
place de cette filiere de blé vertueuse, tout en valorisant le travail et I'investissement de tous
les partenaires (agriculteurs, organisations
de producteurs, meuniers et transformateurs
comme Cérélia). Croustipate est la seule
margue du rayon pates a tarte a proposer
depuis mai 2022 des produits certifiés
Agri-Ethique France. lls garantissent un prix équitable et
rémunérateur a nos agriculteurs partenaires et une farine
de blé équitable issue de notre filiere locale située dans
un rayon de 80 km autour de notre site de production de
Rochefort-sur-Nenon dans le Jura.

covsrry " RN FEQILLETEE 3

x CRo! . Beaviefrain =

france

| COMMERCE
| EQUITABLE

1°" label

P D COMMERCE EQUITABLE

«1 GARANTIR UN PRIX EQUITABLE ET FRANGAIS, déptoyé sur
REMUNERATEUR AUX AGRICULTEURS 48 filiéres.

«2 PRESERVER L'EMPLOI LOCAL Agri-Ethique
représente 66 % des
ventes de produits issus
du commerce équitable
francais en 2023.

.3 AGIR POUR L'ENVIRONNEMENT
ET LE BIEN-ETRE ANIMAL
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JoumgéE RENCONTRES FILIERE
AGRI-ETHIQUE

En février 2024, Cérélia a organisé la seconde journée de rencontre

des partenaires de la filiere farine Agri-Ethique France lancée en 2021.

Notre filiere blé Agri-Ethique France repose sur un contrat tripartite avec des
volumes et des prix contractualisés sur 3 ans (renouvelable). Lors de cette
deuxieme journée filiere, Cérélia a partagé les chiffres marquants de I'année
2023 pour les produits Croustipate labélisés Agri-Ethique France.

Depuis la création de la filiere blé Agri-Ethique France, Cérélia et ses
partenaires ont révisé le prix par tonne de blé pour absorber la hausse des
coUts d'exploitation subie par les agriculteurs en 2022. En 2023, le méme
meécanisme de prix a été maintenu et les volumes achetés ont eux aussi été

revus a la hausse ! N
2N

o/
@
88,

g3
°
z

Des moments d’échanges
qui permettent de co-construire
une filiére porteuse de sens

Les journées filiere Agri-Ethique France sont des moments d'échange
privilégiés pendant lesquels les équipes achats et RSE Cérélia sont

en contact direct avec les agriculteurs et partenaires de la filiere. Elles
permettent de co-construire une filiere porteuse de sens, et qui réponde
aux enjeux de la transition agricole. C'est d'ailleurs dans cet objectif que
des représentants de Pour une Agriculture du Vivant sont intervenus cette
année, afin de présenter 'agroécologie aux différentes parties prenantes
présentes. Cette présentation a été complétée par la visite d'une ferme
voisine, engagée en agroécologie depuis 2009 afin de concretement
voir la mise en pratique dans les champs et échanger en direct avec les
agriculteurs sur les difficultés et bénéfices de telles pratiques.

z

z
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HUILE DE PALME

Nous réalisons depuis 2015 une enquéte annuelle de
tracabilité de I'huile de palme utilisée dans nos matieres
grasses végétales, afin de tracer les différents acteurs de la
chalne d'approvisionnement, jusqu’au moulin qui produit
I'huile de palme brute. Cela répond au premier principe

défini par Cérélia pour caractériser I'nuile de palme durable :

100 %

DE L'HUILE DE PALME UTILISEE
PAR CERELIA EST RSPO

I\

principes clés

Depuis 2014, Cérélia s'engage a utiliser de I'huile de
palme durable selon ces 7 principes définis dans
la Charte Huile de Palme durable Cérelia:

z

Z.

ERE

connaitre l'origine de I'huile de palme que l'on utilise.

N

UNE HUILE D'ORIGINE CONNUE

S

EC

En 2023,98 % de I'huile de palme achetée par le Groupe
Cérélia est tracée jusqu’au moulin. La carte ci-dessous
représente la tracabilité des approvisionnements en huile
de palme entrant dans la composition des matieres grasses
végétales utilisées dans nos usines en 2023.100% de I'huile
de palme utilisée par le Groupe Cérélia est certifiee RSPO.

UNE HUILE QUI N'A PAS CAUSE DE DEFORESTATION
NI DE CONVERSION DE TOURBIERES ET DE ZONES A HAUTE
VALEUR DE CONSERVATION

UNE HUILE QUI N’EST PAS ISSUE DE LA CULTURE SUR BRULIS

UNE HUILE QUI PROVIENT D’EXPLOITANTS QUI OBSERVENT
LES PRATIQUES CULTURALES LES PLUS RESPECTUEUSES
DE L’ENVIRONNEMENT

‘ CARTOGRAPHIE 2023 DES MOULINS A HUILE DE PALME

UNE HUILE PRODUITE DANS LE RESPECT DES DROITS
DES POPULATIONS LOCALES

UNE HUILE PRODUITE DANS LE RESPECT DES DROITS
DE L’'THOMME ET DES DROITS DES TRAVAILLEURS

UNE HUILE ISSUE D'UNE CHAINE D’APPROVISIONNEMENT QUI
INCLUT ET ACCOMPAGNE LES PRODUCTEURS INDEPENDANTS

OCEANIE Piais®, 3 . .
U s 14 , \> Lire la Charte Huile de
PAPOUASIE NOUVELLE GUINEE % i P
‘o ) L T ies savomon k i Palme durable Cérélia
. | 5
L )
. . .
) : 6 /
[
/~ / 4 -
e v v s
i . Iy ASIE
AMERIQUE DU SUD AFRIQUE 1105
INDONESIE
51 colomsie 5 core pvorre 468 vacaisie
20 cuaremaia 2 cason 17 haiLanoe
14 mexique T niceria 5 inpe
11 HonbuRas 1 sA0 TOME-ET-PRINCIPE 2 cAMBODGE
9 BresiL 1 sierrA LEONE
6 cosTaRICA
5 perou
@ e (
2 panama v
1 nicas
. ,/

Y X
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Classement WWEF des entreprlses
engagées pour une huile de palme durable

Depuis 2009, le WWF établit, tous les deux ans, un classement
permettant d'évaluer les pratiques des entreprises et de mesurer
ainsi les efforts qu'il leur reste a accomplir pour parvenir a un
approvisionnement en huile de palme 100 % certifiée durable. Les
politiques d'approvisionnement des principaux acteurs mondiaux de
la distribution et de la restauration sont évaluées.

Depuis dix ans maintenant, Cérélia

est engagé dans une démarche
/) d'approvisionnement durable et
'Iel' PARMI responsable en matiére d’huile de palme
285 (Sustainable Palm Oil Charter).
° ° Nos efforts et notre pugnacité sont
|nd ustr|e|s valorisés par WWHF : nous arrivons
1¢* parmi 285 industriels questionnés
avec une note de 23,03 sur 24, nous
catégorisant comme « LEADING THE
WAY ».

| EVALUATION DE CERELIA PAR LE CLASSEMENT 2024 WWF

MONTRER LA VOIE

PROPRE CHAINE AU-DELA DE SA
17,07/18 yapprovisionement 5,96/6 EBE;A%REUE;TQIIE«&NEMENT

NOTE TOTALE
SUR 24

ENGAGEMENTS ACHAT RESPDNSABILITE TRACABILITE  PLATEFORMES DE  ACTION SURLE TOTAL
DEVELOPPEMENT  TERRAIN
F[IURNISSEURS DURABLE

G@G@@G@

A~ +150 o~ +081 v =050 v -0,04 ~ o+

2021 D (25 O O @

Groupe Cérélia - Rapport de Responsabilité Sociétale des Entreprises - 2023/2024

Alliance pour

la Préservation des Foréts

Cérélia est un des membres fondateurs

de I'Alliance pour la Préservation des
Foréts. || s'agit d'un collectif d'entreprises
engageées pour des matieres premieres
durables, tracables et plus respectueuses des
écosystemes. L'ambition de 'Alliance est de
lutter contre la déforestation en soutenant
des politiques publiques ambitieuses ainsi
gue des projets de recherche et de terrain
qui seront demain les solutions pour concilier
développement économique et préservation
de l'environnement.

Y

Lutter contre

la déforestation

en soutenant des
politiques publiques
ambitieuses

z

Alliance pour
& la Préservation
@ des Foréts

IUCN ‘ Member

!/

L’Alliance opére :

1 Accompagnant les entreprises dans

® /o transformation de leurs chaines
d'approvisionnement en vue d'atteindre
l'objectif zéro déforestation. A ce titre, Cérélia
a participé activement aux travaux du GT
Achats responsables de ['Alliance pour la
définition d'un Référentiel Achats Responsables
et la construction d’un outil d'autoévaluation.

z Expéerimentant et soutenant des

® projets de recherche et d’'innovation
dans les territoires (Amérique latine,
Afrique et Asie du Sud-Est) au
travers de son partenariat avec le
CIRAD.

Agissant sur les politiques publiques en
France et en Europe pour s‘assurer que les
matieres premieres importees ne soient pas
issues de la déforestation.

Informant et engageant les
® consommateurs dans la lutte
contre la déforestation.

z

WE ARE CERELIA AND WE CARE

| 67


https://palmoilscorecard.panda.org/scores/253
https://alliance-preservation-forets.org/

| PACKAGING

Développer des emballages durables
en intégrant leur fin de vie, c'est

un enjeu d'innovation pour les
emballages de demain. Nous sommes
dans une démarche d'amélioration
continue de nos emballages et travaillons activement sur leur recyclabilité (avoir des
emballages mono-matériaux, recyclables dans les filieres de tri existantes), sur leur composition
(intégrer de la matiere recyclée quand cela est possible pour limiter 'utilisation de ressources
vierges) ainsi que sur la réduction de leur poids en étroite collaboration avec nos fournisseurs

03 - WE ARE CERELIA AND WE CARE

afin de trouver les meilleures solutions tout en garantissant la qualité de nos produits. 0
4 ‘~. aiasL & . h
f LT ARWIRLRS
i 2021-2022 | 2022-2023 | 20232024 |  OPJectf
FY25
Cartons secondaires
. . . 84,4 % 95,4 % 94,9% 100 %
issus de fibres recyclées
| SOUCIEUX DU BIEN-ETRE ANIMAL ! Emballages en carton
pap 88,8% 98,4 % 99% 100%
gérées durablement
(certifiés FSC ou PEFC)
En accord avec notre démarche d'approvisionnement o Emballages plastiques
responsable et plus particulierement l'attention que nous o congus pour étre
voulons porter au bien-&tre animal, nous avons pris la d fs d recyclables’ etjou 34,6% 60,7 % 59% 50%
décision en 2021 d'arréter 'utilisation des ceufs provenant de ree:e‘::ssdeec?g;es fg:;ﬁgant du plastique
poules élevées en cage. Depuis le 1" janvier 2022,
100 % des ceufs que nous utilisons dans nos recettes de et de pancakes ‘Prise en compte des emballages plastiques mono-matériaux

fabriquées en Europe

crépes et de pancakes fabriquées en Europe sont cage-free.
sont cage-free.

=N, Développer
- @ - les emballages de demain

| (RE)SET PACKAGING - R3PACK

Soucieux d'aller plus loin dans notre démarche, nous avons questionné les
fournisseurs des filiales européennes afin de mieux connaitre leur engagement sur
le sujet du bien-étre animal. Les principaux enseignements sont :

Trouver des emballages durables répondant aux nouvelles attentes des
consommateurs, en prenant en compte la fin de vie de 'emballage des sa conception.
Tel est le défi que nous nous sommes fixés pour développer les emballages de
demain. Dans cette optique, Cérélia s'est engagée, en juillet 2019, dans le programme

» PRESQUE 100% ont o LA MAJORITE tient o LAPLUPART d'open innovation proposée par (RE)SET (société dédiée a I'économie circulaire -
une politique dédiee compte des pratiques n'ont pas de conseil, innovation, déploiement industriel) avec pour objectif de réduire I'usage de
au bien-étre animal lices au bien-étre certification. plastique & usage unique. Ce programme (RE)SET Packaging nous a permis, au coté
qui couvre les 5 piliers des animaux dans le d’'une douzaine d’acteurs pionniers, fabricants francais de marques de distributeurs
fondamentaux; processus de sélection et de nos clients Carrefour et Systéme U, de passer a I'acte afin de trouver des

de leurs fournisseurs ; alternatives viables aux emballages plastiques via le développement de solutions

d'emballages cellulosiques. Depuis 2022, cette initiative a pris une dimension
européenne, lorsque le consortium est devenu R3PACK, un projet financé par la
Commission européenne. Cérélia, via cette participation, reste en veille active sur ce
sujet déterminant des emballages de demain.

L a s . ) "FY:année fiscale
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€ ENGAGER

| DEVELOPPER LES TALENTS
NOS COLLABORATEURS

Parce que nous avons a coeur de développer les talents de
nos collaborateurs et I'envie de partager notre passion de la
boulangerie avec le plus grand nombre, nous avons créé I'Ecole

ASSURER LA SECURITE de la Boulangerie. L'Ecole de la Boulangerie de Cérélia vise
DE NOS COLI 8 BORATEURS a la fois a transmettre ses savoir-faire propres, élaborés au

fil des années, et a développer I'employabilité des salariés
en proposant dans la mesure du possible des formations

o L ) ) _ qualifiantes ou certifiantes. L'objectif est d'accompagner heures de
Chez Cérélia, la sécurité et la santé de nos collaborateurs est au coeur de nos préoccupations. )< . e . °
. . . Lo : _ . I’évolution des métiers pour faire face aux nouveaux formations y
Afin de garantir un environnement de travail sGr et sain, nous avons mMis en place une série de g . . . N .
, T , ) ) . , ) R : défis technique, humains, qui répondent a des avancées externes
mesures visant a prévenir les risques professionnels et a promouvoir le bien-étre au travail pour technolodiques
tous nos collaborateurs. grques. ONT ETE DISPENSEES )
. . , , AUX SALARIES
N ° d ° d. Sur certains de nos sites (Corby, Sliedrecht, Veurne, Whitehall, DU GROUPE CERELIA.
Oous suivons deux indicateurs Toronto), elle comprend eégalement les formations spécifiques a

'accueil des nouveaux collaborateurs.
TAUX DE FREQUENCE

03 - WE ARE CERELIA AND WE CARE

I £ ‘ TAUX DE GRAVITE
GROUPE CERELIA Qq‘c«c’ R GROUPE CERELIA
(o)
TAUX DE SALARIES' FORMES
o (83) Les formations en e-learning A L'ECOLE DE LA BOULANGERIE
; ) TIF £
P ., se développent egalement . 'SQ’C P\,@
comme c'est le cas aujourd’'hui &
/ A a Corby, mais aussi pour 91,9%
! . . 85,4%
certaines formations a
Sliedrecht et Veurne. Apres avoir terminé la
20212022 2022-2023  2023-2024 20212022 2022-2023  2023-2024 , . i
mise en place de I'Ecole de la Boulangerie
* objectif basé sur les statistiques des entreprises du secteur de la fabrication industrielle sur nos sites dAmérique du Nord, nous i
de la boulangerie et de la pdtisserie fraiche en 2018. . N . . . _/
travaillons a son déploiement sur notre site 20212022 2022-2023  2023-2024
« Nos actions en matiére de sécurité sont en priorité axées sur la sensibilisation et la de Beauvoords Bakhuis en Belgique.

0 0 - . . - . . . * =) ) It [
communication. Tout le monde est concerné, y compris les intérimaires et intervenants employés permanents en équivalent temps plein.

externes. Chaque personne qui est amenée a travailler sur un site Cérélia doit étre accueillie et
formeée et ceci peu importe la durée de sa mission. La sécurité, c'est I'affaire de tous'!

« Les Visites Comportementales de Sécurité (VCS) en France et en Italie D . DEVELOPPEMENT DES SOFTS
Un programme pour observer en temps réel les comportements en matiere de sécurité au . - SKILLS ET COMPETENCES
travail. L'initiative a démarré sur nos sites de Hoerdt et Liévin et s'est depuis étendue a nos — o METIERS SPECIFIQUES
sites francais Rochefort-sur-Nenon et Vittel, et a Rivoli en Italie. Les visites de sécurité vont N
prochainement étre mis en ceuvre sur notre site de Saint-Laurent-Blangy ! ' . En parallele de I'Ecole

de la Boulangerie, Cérélia

Comment ¢a marche ? !
propose également des plans

\\ Un employé préalablement informé est observé a son poste de travail pendant

> 15 a 20 minutes par un membre de I'équipe ainsi qu'un responsable formé aux
VCS. L'observation est suivie d'un échange entre les trois employés a propos
des comportements sécuritaires et/ou a risque observés.

de développement professionnel
a chaque collaborateur afin

de développer des softs skills

ou des compétences meétiers
spécifiques. Les besoins

sont identifiés dans le cadre

des entretiens annuels.

« Grace a 'attention que nous portons a la sécurité sur nos sites, nous célébrons des
centaines de jours sans accident ! Nous comptons le nombre de jours ouvrés consécutifs
sans accident suivi d'un arrét de travail. C'est un des indicateurs qui nous permet de
mesurer l'efficacité de nos actions en matiere de sécurité. C'est notre site de Rivoli en Italie
qui détient le record du nombre de jours sans accident : 525 jours !

“FY:année fiscale
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< Sliedrecht
L'Ecole de la Boulangerie

Cérélia, « une entreprise ou il fait bon travailler », > o o
« L'Ecole de la Boulangerie englobe tout Nous veillons & ce que chaque employé tel est notre engagement, soutenu par notre ‘ adw

| CERELIA & MOI

L

% ce qui concerne la formation chez Cérélia, ait accés aux mémes informations et programme « Cérélia & moi» lancé ily a 6 ans. Cette

O que ce soit des formations internes gu'elles soient compréhensibles pour tout importante initiative est menée de maniere tres @ mci

g ou externes. Les programmes les plus le monde. Dans I'avenir, nous travaillons ¢ participative. Donner la parole a nos collaborateurs est

' nombreux sont ceux qui s'adressent mettre en place davantage de formation clé pour mieux comprendre leurs attentes. La richesse des
& nos boulangers, opérateurs et responsables dans une grande partie de l'organisation. enseignements tirés et la dynamique collective permettent la
de la production en ligne mais nous avons Il s‘agit, par exemple, de la réception mise en place d'ateliers et de plans d'action tres concrets. 8
également des formations pour les chariots des marchandises, du developpement
élevateurs et les chariots & mat retractable, des produits et du personnel de la N
les premiers secours, le département restauration.» \
du service technique, etc. \

Nous avons reconduit notre enquéte cette année et nos collaborateurs ont
L’Ecole de le Boulangerie comprend

03 - WE ARE CERELIA AND WE CARE

: ‘ Patrick Van Dinther participé massivement :

€galement notre programme de formation Manager of the School of Bakery « le score d’engagement de nos collaborateurs reste trés élevé et

interne pour chaque nouvel employe, qui se Cérélia Netherlands progresse : 7,4/10 en 2023 (+0,2 vs 2021) ;

déroule sur les 4 premiers mois aprés son + la reconnaissance de la bonne qualité de vie au travail grace a des

intégration. meétiers motivants ainsi qu’une ambiance collaborative et participative ;
- la grande confiance exprimée par nos collaborateurs dans I’'avenir du

Cette année, de nouvelles formations liées a I'activité de production de Cerélia, groupe.

maintenance de 1° niveau, qualité, sécurité, hygiéne, process, production, ont été
déployées, comme par exemple la formation CQP conduites de machines automatisées
au sein de la BU Continental Europe Dough’.

A noter que cette enquéte est déployée sur tous nos sites européens et au UK.
Cette année, le taux de participation cumulé tous sites confondus est de 72 %, soit
une belle progression par rapport a 2021, puisque le taux était de 67 %.

Nouvelle certification de qualification

° ,
professionnelle (CQP) en France CERELIA FRANCE, ITALIE, BELGIQUE, PAYS-BAS, UK
- ENQUETE 2023
_ W La nouvelle CQP (Certification de Qualification
: b i Professionnelle) en conduite de machines automatisées » Taux de participation : 72% vs 67% en 2021 72 %

a été proposée, sous I'impulsion de Cédric Marchipont, + Engagement: 74 vs72en 2021, 22 L LS
Directeur des Opérations Industrielles Continental + Ma contribution au succes du groupe : 8,5 vs 8,4 en 2021 Eu::’,'p‘:ﬁ,.(
Furope Dough, & une premiére promotion de « Ma confiance dans I'avenir du groupe : 8,2 en 2023 et 2021;
7 collaborateurs. lls suivent depuis le 12 avril dernier + Recommandation de Cérelia comme employeur :
la CQP conduite de machines automatisées. Cette 74 vs 71 en 2021.
formation est une opportunité pour les collaborateurs
de Cérélia:

Une enquéte similaire a été conduite par Cérélia en Amérique du Nord.

® acquérir de nouvelles compétences o o h
En voici les principaux résultats :

et savoir-faire ;

* valoriser les connaissances déja acquises ; ® |etaux de participation a augmenté et dépasse les 85% dans les 3 usines
* renforcer notre expertise métier ; Nord-ameéricaines;
* tendre vers I'excellence opérationnelle. °

L'engagement, la contribution au succes de Cérélia, la confiance dans I'avenir du
Groupe et les conditions de travail sont des thématiques ou les scores s'améliorent
sur I'exercice dans chacune des 3 usines (Whitehall, Liberty et Toronto).

Un projet pédagogique rendu possible grace a l'appui
de l'Institut de formation alimentaire et 'OCAPIAT.

“BU : Business Units
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| ACTIONNARIAT SALARIE | LEGALITE FEMME-HOMME

Le programme
« Cérélia, Tous actionnaires ! »

REPARTITION FEMMES-HOMMES
DE NOS EMPLOYES PERMANENTS EN 2024 (GROUPE)

Associer les salariés au partage de la valeur fait partie de I’ADN de Cérélia. Depuis le 44 3 O/
début de I'aventure, nous avons eu a coeur de mettre en place un dispositif actionnarial ? o
permettant d'impliquer I'ensemble des collaborateurs. Cela traduit la place essentielle qui de femmes

est accordée aux femmes et aux hommes de Cérélia et la conviction que la richesse créée et 371%

doit étre partagée entre tous ceux dont elle est le fruit. Nous donnons la possibilité a chacun
d'investir dans le capital de I'entreprise dans les pays ou cela est juridiguement possible.

A travers le programme « Cérélia, Tous actionnaires | », soutenu par un dispositif de Fonds
Commun de Placement d'Entreprise (FCPE), 60,5% des salariés de Cérélia sont aujourd'hui
actionnaires et détiennent 1/3 du capital de I'entreprise.

\__ 557%

d’hommes

z

de femmes occupant

un poste de management
a différents niveaux de
l'entreprise (vs 32.4% en

z
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2021-2022). ‘\

Les fonctions d'encadrement

comprennent, sans s'y (/m/ter, 40-60%
les coordinateurs, les directeurs, DE FEMMES

les gestionnaires, les superviseurs
et les chefs de service.

TOUS ACTIONNAIRES !

| ETHIQUE, TOUS CONCERNES

Un code de conduite des affaires

Cérélia s’attache a développer son
activité dans le respect des principes
éthiques qu’'elle défend dans le cadre
de toutes les relations qu’elle entretient

en interne et en externe. Cérélia a :
.. .. _ - Sur la plateforme internet
o ‘ formalisé des principes éthiques sous WWW { 4 .
9 o I s www.cerelia.ethicspoint.com

LES SIGNALEMENTS PEUVENT
ETRE EFFECTUES 24H/24, 73/7

la forme d’un Code de Conduite des

DE SALARIES ‘ ' @@F@”D@ . . Affaires. Destiné a étre communiqué a ') a, ’ .
TOUS actionnaires ! tous les collaborateurs et partenaires, ce -ou par téléphone a partir
ACTIONNAIRES code est rédigé sous forme de principes d'une ligne extérieure en composant

« Cérélia est le fruit d'une aventure humaine et - L le numeéro correspondant a votre
, , i ) qui guident I'action de chacun dans son N
entrepreneuriale formidable. Si notre entreprise a pu T . ) localisation :
, , , T activité professionnelle. Une procédure de
en dix ans devenir un champion sur ses marcheés, c'est ) -
. R ., remontée des alertes permet aux salariés
en grande partie gréce a 'engagement remarquable . .
b o du Groupe et aux partenaires de signaler
de tous ses salariés. Notre programme - Cérélia, Tous

1/3 i i | fait dcho & [ . i’ | toute situation ou comportement contraire
actionnaires ! - fait écho a 'engagement exceptionne o .
999 P aux principes du Code de Conduite des

France : 0800-917075

TEMOIGNAGE

Royaume-Uni : 0808-234-7287
Belgique : 0800-78755 (ou composez le

DU CAPITAL de tous depuis des années. » Affaires grace a une plateforme internet 0800-100-10 puis entrez le code 855 2299| 304)
EST DETENU PAR dédiée. gg())l;'%;; -9?15300-.0232214 (Iou Cng;)SoSs;;geg 0
LES EMPLOYES -022-9111 puis entrez le code )

Guillaume Réveilhac
Président & Co-CEO Cérélia Group

Italie : 800-797458
Canada et Etats-Unis : 855-229-9304

"FY:année fiscale
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ADAPTER NOS GAMMES DE PRODUITS
AUX STYLES DE VIE DES CONSOMMATEURS

LA R&D POUR AMELIORER Parce qge les tendances de consommation .Bio

et les exigences de nos consommateurs .
Nos RECE‘ITES évoluent, nous restons a 'écoute et proposons - vVegan

. - Sans gluten

notamment une offre de produits...
Nos équipes Recherche et Développement travaillent de facon continue a -Halal
concilier a la fois optimisation nutritionnelle et excellence gustative. Cela Certains de ces produits connaissent ' Ca,Sher .
se traduit notamment par la réduction du sel dans nos pates a tarte et dans une forte croissance, comme les produits ' F?"b'e ten,eur en glucides
nos pates a pizza et la réduction du sucre dans nos pancakes et dans nos hyperprotéinés et les produits sans gluten en ’ R!Che en flbre,S_ )
cookies. Nos gammes proposent des recettes a base de farine compléte ou Ameérique du Nord. Mais dans le méme temps, - Riche en protéines 3
multi-céréales, appréciées pour leur teneur en fibre, leur qualité nutritive les ventes de produits biologiques continuent
mais aussi leur goUt plus typé. de baisser en Europe, en raison d'un arbitrage

défavorable en période d'inflation.
POURCENTAGE D'UTILISATION DE
SEL, SUCRE, MATIERE GRASSE

DANS NOS VOLUMES PRODUITS POURCENTAGE DE VENTES
cVIFF) (EN VOLUME) COMPOSEES
59 "6‘ DE PRODUITS LIFESTYLE
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2021-2022 2022-2023 2023-2024
2021-2022 2022-2023 2023-2024
“FY:année fiscale
POURCENTAGE D'INGREDIENTS
ACHETES (EN VOLUME) D'ORIGINE VEGETALE ?,CT‘F F]re
3

FLIPPIN
— DELICIOUS
- OATDRINK

PANCAKES
? onT
¢ e Of
", f - MILK

2021-2022 2022-2023 2023-2024

Objectif FY25 atteint !

OAYEAH]
Nous avons atteint notre objectif avec 1 an d’avance. B

Une évolution qui s'explique en partie par le développement

de produits ou le beurre est remplacé par la margarine et OAYEAH!
le développement de produits végan comme la marque de

Pancakes OaYeah! au lait d'avoine.

R

R & S
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BILAN DES INDICATEURS
PAR ENTITES

P.80 Définition des indicateurs

P.84 Groupe Cérélia 2021-2024
P.85 Continental Europe Dough

- Cérélia Saint-Laurent-Blangy SAS (Saint-Laurent-Blangy, France)

- Cérélia Liévin SAS (Liévin, France)

- Cérélia Rochefort-sur-Nenon SAS (Rochefort-sur-Nenon, France)
- Cérélia Vittel SAS (Vittel, France)

- Cérélia Hoerdt SAS (Heerdt, France),

- Cérélia Rivoli SRL (Rivoli, Italie)

P.86 Europe Pancakes
- Cérélia Sliedrecht BV (Sliedrecht, Pays-Bas)
- Cérélia Belgium BVBA (Veurne, Belgique)

P.88 UK Dough

- Cérélia UK Ltd. (Corby, UK)
P.89 Canada cookies

- Cérélia Bakery Canada LP (Toronto, Canada)

P.90 US Pancakes & Waffles Dough

- US Waffle Inc. (Liberty, USA)

P.91 US Dough

- Cérélia USA Bakery Inc. (Whitehall, USA)

P.92 Continental Europe Dough Cérélia SAS

- Continental Europe Dough excluding Cérélia Rivoli SRL
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DEFINITIONS DES INDICATEURS

SUIVANT LA BOUSSOLE RSE CERELIA

REDUIRE
NOTRE EMPREINTE
INDUSTRIELLE

ENGAGER NOS
COLLABORATEURS

REDUIRE

NOTRE EMPREINTE

INDUSTRIELLE

Indicateur

Action

Optimiser la
consommation
d’énergie

Efficience énergétique

KWh /T
fabriquée

ASSURER

UN APPROVISIONNEMENT
9 RESPONSABLE

Définition
Suivi de la consommmation d'énergie (Gaz,

électricité, fuel) en KWh par tonne de produits
fabriqués.

Si le site Cérélia produit une partie de I'énergie
qu'il consomme, alors cette part est soustraite
a la quantité d'énergie consommée.

Ce calcul ne prend pas en compte les
quantités d'énergie consommeées par
des activités externalisées (ex : entrepdts
logistiques).

Méthode de calcul

Consommation gaz +
électricité + fioul (KWh)
- énergie produite sur le

site (KWh))/Tonnes de
produits finis fabriqués

Réduire les
émissions de gaz
a effet de serre

Electricité « verte »

Eviter le
gaspillage
alimentaire

Taux de déchets
alimentaires générés

%

Suivi de notre production et/ou utilisation
d'électricité d'origine renouvelable.

Nous considérons comme énergie
renouvelable les sources d'énergie capables
de se reconstituer en peu de temps grace aux

cycles écologiques ou aux processus agricoles :

géothermie, énergie solaire, biomasse (y
compris le biogaz), hydroélectricité et énergie
éolienne provenant de sources durables et/ou
couvertes par des certificats d'origine.

Consommation
d’électricité (kwh)
X

% d’énergie renouvelable

%

Déchets alimentaires = tous les aliments
destinés a la consommation humaine qui,

a un stade de la chaine alimentaire, sont
perdus, jetés ou dégradés. Les déchets
alimentaires concernent les matieres
premiéres surconsommeées et peuvent inclure
également le sur-grammage des produits
(déchets alimentaires non emballés). Ce sont
aussi des produits finis qui sont rejetés et/ou
jetés a la poubelle (produits emballés, poids
de I'emballage exclu = déchets alimentaires
emballés).

Volume total de déchets

alimentaires générés (T)/

Volume total de produits
finis fabriqués (T)x 100

o
% ASSURER UN APPROVISIONNEMENT
RESPONSABLE

Développer
les emballages
circulaires
(papier et carton)

Développer
les emballages
circulaires

Indicateur

Emballages en carton
et papier issus de foréts
gérées durablement
(certifiés FSC ou PEFC)

Emballages secondaires
en carton issus de fibres
recyclées

Emballages plastiques
congus pour étre
recyclables* et/ou

contenant du plastique

recyclé

% basé
sur le
tonnage
acheté

%

%

Cet indicateur concerne les emballages
primaires, secondaires et tertiaires.

Les emballages en papier comprennent le
papier sulfurisé, les emballages intérieurs et
les étiquettes.

Les emballages en carton comprennent

les emballages primaires, secondaires et
tertiaires (ex: cartons intérieurs, cartons pour
le transport des produits / cartons ondulés,
intercalaires pour les palettes...).

Nous devons étre en mesure de justifier la
certification FSC ou PEFC des emballages
achetés (par exemple sur les fiches
techniques, les contrats, les bons de livraison,
les factures...).

L'indicateur est calculé sur la base des volumes

_|demballages achetés.

Cet indicateur concerne uniquement les

emballages secondaires en carton (cartons
de regroupement, colis, cartons ondulés),
comprenant au minimum 50% de fibres
recyclées dans leur composition.

Les emballages primaires sont exclus en raison

de problemes de sécurité alimentaire.

Cet indicateur prend en compte les
emballages en plastique dont la composition
permet de les recycler plus aisément en
respectant le plus possible les programmes
de recyclage existants, et des emballages
favorisant une circularité des matieres de

par la réutilisation des matériaux qui les
composent.

Exemples d'emballages plastiques rigides
congus pour étre recyclables :

- Le Polyéthylene Téréphtalate (PET);

- Le Polyéthylene (PE) ;

- Le Polypropyléene (PP).

Méthode de calcul

Quantités d'emballages
en carton certifiés FSC
ou PEFC (T) + Quantités
d'emballages en papier
(Papier cuisson) certifiés
FSCou PEFC (T)/
(quantité d'emballages
en carton achetés (T) +
Volumes d’emballages en
papier (papier cuisson)
achetés (T) x 100

Quantités d'emballages
secondaires en carton
issu de fibres recyclées (T)
/ Quantité d’emballages
secondaires en carton

Volumes d’emballages
plastiques mono-
matériaux (T) + Volumes
d’emballages plastiques
contenant du plastique
recyclé (T)/ Quantité
totale d'emballages
plastiques (T) x 100

achetées (T) x 100

Groupe Cérélia - Rapport de Responsabilité Sociétale des Entreprises - 2023/2024

(plastique) Exemples d'emballages plastiques souples Remarque : la double
*nous prenons en destme_s au Itecyclage : ) comptabilité n'est
compte les emballages Les f!lms z‘a base de PP; e pas autorisée en cas
MONO-Matériaux - Les films a base de PE et Polyoléfines (PO). d'emballage mono-PET
Emballages contenant du plastique recyclé = incluant le rPET (PET
utilisation d'emballages en plastique fabriqués recyclé)
a partir de matériaux recyclés. Ex: rPET
Les lignes directrices régionales en matiere
de conception doivent étre respectées dans
la mesure du possible afin de s'adapter aux
programmes de recyclage existants.
Renforcer Suivi du pourcentage des ingrédients durables

les pratiques
durables et
éthiques de nos
fournisseurs

Promouvoir
des méthodes
agricoles
respectueuses
de la biodiversité,
des sols et des
hommes

Ingrédients clés
durables

%

achetés en relation avec notre Charte Achats
Responsables. Cela concerne les ingrédients
clés:

- Farine de blé durable = farine de blé issue
de l'agriculture biologique, certifiée « Agri-
Ethique France » (ou commerce équitable
avec une démarche de contractualisation
pluriannuelle couvrant les colts de
production) et farine de blé issue de filiere
agroécologique / Agriculture régénératrice
des sols;

« Huile de palme: certifiée RSPO (MB, SG, IP) ;

- Cacao: certifié Rainforest Alliance, Fair
Trade ou initiatives privées équivalentes;

- (Eufs : ceufs de poules élevées au sol ou en

Quantités d’'ingrédients
durables achetés (T)
/ Quantités totales
d’ingrédients achetés (T)
x J00

pleinair (cage-freeeggs). ol
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S'approvisionner
localement
lorsque cela est
possible

Approvisionnements
stratégiques achetés
localement

(<300 km en Europe,
<500 km en Amérique
du Nord)

Cet indicateur permet de suivre le % des
ingrédients et emballages stratégiques
achetés a des fournisseurs de premier rang
situés a moins de 300 km des sites Cérélia
pour I'Europe et moins de 500 km pour
'’Amérique du Nord. Ceci a pour objectif de
réduire les distances parcourues par nos
matiéres premieres.

Les approvisionnements stratégiques

concernés sont:

- Ingrédients : farine de blé, matieres grasses et
huiles, produits laitiers, cacao, sucre, ceufs ;

- Emballages : emballages en carton (carton
ondulé, étuis, cartonnette...), emballages en
plastique, papier cuisson.

Volumes d’ingrédients et
emballages stratégiques
achetées localement’/
Volumes d’ingrédients et
emballages stratégiques
achetées x 100

"localement est défini
comme situé a moins de
300 km d’un site Cérélia

pour les sites Cérélia

Européens ou @ moins
de 500 km pour les sites

Cérélia d’Amérique du

Nord

ENGAGER NOS

COLLABORATEURS

Garantir un lieu
de travail inclusif
pour tous

Proposer
des programmes
de formation
dédiés

Améliorer
la sécurité dans
les usines

Indicateur

Répartition Femmes-
Hommes de nos
employés permanents

Femmes a des postes de
responsables

Employés permanents
formés a I'Ecole de la
Boulangerie Cérélia

Taux de fréquence

Taux de gravité

%

%

%

Suivi du nombre de Femmes et d’'Hommes
parmi les salariés permanents en équivalent
temps plein.

permanentes occupant des postes de
responsables intermédiaire et supérieure.

Les postes de responsables désignent toute
personne occupant un poste de supervision
ou de direction qui exerce une fonction
d'encadrement sur les autres employés qui
relévent de cette personne. Les fonctions
d'encadrement comprennent, sans s'y
limiter, les coordinateurs, les directeurs, les
gestionnaires, les superviseurs et les chefs de

Suivi du % de salariés permanents formés au
sein de I'Ecole de Boulangerie Cérélia.

surviennent les accidents du travail avec arrét
(seuls ceux-ci sont pris en compte).

Les salariés intérimaires sont inclus dans les

Cet indicateur mesure le degré de gravité des

accidents du travail en fonction de la durée de
I'arrét de travail.

Les salariés intérimaires sont inclus dans les
calculs.

Il est toujours exprimé en termes cumulés
sur la période considérée. Une journée de
travail est perdue méme si l'usine est fermée
pendant cette journée.

Pour un intérimaire, tous les jours de travail
perdus suite a I'accident sont comptés,
méme s'ils dépassent la durée du contrat du

travailleur.

Méthode de calcul

Nombre de femmes
salariées permanentes
dans l'effectif (en ETP)
/nombre de salariés
permanents au 30 juin N
(en ETP) x 100

Nombre de femmes
permanentes a des postes
de responsables (en ETP)
/ Nombre total de salariés
permanents a des postes
de responsables (en ETP)
*700

Nombre d’employés
permanents ayant suivi
une formation (en ETP)

/Nombre d’employés
permanents (en ETP) au
30 juin N x 100

(Nombre d'accidents
du travail avec arrét /
Nombre d’heures de
travaillées)

x 1000 000

Nombre de jours perdus
en raison d'accidents du
travail / (Nombre d’heures
travaillées)

x 1000

Action

Proposer
des produits
d’origine
végétale

Adapter
nos gammes
de produits
aux modes
de vie des
consommateurs

Améliorer
continuellement
nos recettes

Indicateur

Ingrédients d'origine
végétale
(base volumes achetées)

Produits « lifestyle »
vendus

Utilisation de sel, sucre,
matiére grasse dans nos
volumes produits

%

%

%

Définition
Suivi des ingrédients d'origine végétale
achetés sur la base des volumes.

Les ingrédients d'origine végétale sont définis
comme étant des ingrédients dérivés de
plantes. Ceci inclut les [égumes, les fruits, les

Les gammes de produits « lifestyle »
comprennent les produits aux caractéristiques
suivantes : certifiés agriculture Biologique,
Produits sans gluten, Halal, Casher, (blé
complet / épeautre), hyperprotéing, sans
lactose, végan, végétarien, végétal.

matieres grasses utilisés dans nos produits.

Pour les volumes de matiéres grasses utilisées,
nous tenons compte du % de matiére grasse
des ingrédients concernés.

Méthode de calcul

Quantités d’'ingrédients
d’origine végétale
achetées (T)/ Quantités
totales d'ingrédients
achetés (T) x 100

Quantité de produits
« lifestyle » vendues (T)
/quantité totale de
produits vendus (T) x 100

Quantité totale de sel,
sucre et matiéres grasses
achetée (T)/ Quantité
totale de produits finis
fabriqués (T)
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BILAN DES INDICATEURS RSE
GROUPE CERELIA
Résultats 2021 - 2024

Evolution de FY23 a FY24

En déclin Pas d'évolution

En progres /

objectif atteint

BILAN DES INDICATEURS RSE
CONTINENTAL EUROPE DOUGH
Résultats 2021 - 2024

Réduire
notre empreinte Unité 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024 Evolution par rapport Objectif
industrielle a I'année précédente FY25
Efficience énergétique KWh/T 558 606,3 5477 -10% @ 488
Electricité « verte » % 75 86 86 0% 100
Déchets alimentaires générés % 8,0 8,3 77 -7% @ 58
Assurer
un approvisionnement Unité | 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024 Evolution par rapport Objectif
responsable a I'année précédente FY25
Approvisionnements stratégiques
achetés localement o o
(<300 km en Europe et < 500 km % 565 580 578 0% 60
en Amérique du Nord)
Ingrédients clés durables % 211 20,5 20,2 -1% @ 30
Emballages plastiques congus
pour étre recyclables’ et/ou
contenant du plastique recyclé % 34,6 60,7 59 -3% 50
"nous prenons en compte les
emballages mono-matériaux
Emballages en carton et
papier issus de foréts gérées o o
durablement (certifiés FSC ou & 888 98,4 99 1% 100
PEFC)
(;artons 5ecqnda|res issus de % 844 95,4 949 0% 100
fibres recyclées
Répondre
aux attentes Unité | 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024 Evolution par rapport Objectif
des consommateurs a I'année précédente FY25
Ingrédients d'origine végétale % 84.9 797 86,5 8% @ as
(base volumes achetés)
Suivi pour
Produits « lifestyle » vendus % 26,6 18,5 18,5 0% amélioration
continue
Utilisation de sel, sucre, matiere % 209 21 2077 o8 @ 18
grasse dans nos volumes produits
Engager - . s
ol Evolution par rapport Objectif
nos collaborateurs Unité 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024 a 'année précédente EV25'
. . ) o
Répartition Femmes Hommes % de 45 452 443 2% @ Entre
de nos employés permanents femmes 40 et 60
Fernmes & des postes o o @ Entre
de responsables % 324 353 370 5% 40 et 60
I‘Erplployes permanents formés o o 854 919 8% @ o
a I'Ecole de la Boulangerie Cérélia
Taux de fréquence - 23,86 21,31 19,47 -9% @ <369
Taux de gravité - 0,62 0,89 0,36 -59% @ <23

"FY:année fiscale
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Réduire
notre empreinte Unité | 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024 Evolution par rapport Objectif
industrielle a I'année précédente FY25
Efficience énergétique KWHh/T 219,4 2435 219,7 -10% @ 190
Electricité « verte » % 100 100 100 0% @ 100
Déchets alimentaires générés % 6,8 7 7,7 9% @ 6,0
Assurer
un approvisionnement Unité 20212022 | 2022-2023 | 2023-2024 Evolution par rapport Objectif
responsable a I'année précédente FY25
Approvisionnements stratégiques
achetés localement o o @
(<300 km en Europe et < 500 km % 361 361 355 1% “2
en Amérique du Nord)
Ingrédients clés durables % 18,5 17,6 18,8 7% @ 24
Emballages plastiques congus
pour étre recyclables’ et/ou
contenant du plastique recyclé % 40,1 43,8 42,7 -2% @ 50
“nous prenons en compte les
emballages mono-matériaux
Emballages en carton et
papier issus de foréts gérées o o @
durablement (certifiés FSC ou & 100 100 100 0% 100
PEFC)
Cartons secondaires issus de % 100 100 100 0% @ 100
fibres recyclées
Répondre
aux attentes Unité | 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024 Evolution par rapport Objectif
des consommateurs a l'année precedente FY25
Ingrédients d ongmelvegetale % 937 o5 954 0% @ 95
(base volumes achetés)
Suivi pour
Produits « lifestyle » vendus % 18,7 18,3 19,5 7% @ amélioration
continue
Utilisation de sel, sucre, mat|ereA % 154 170 172 2% 18
grasse dans nos volumes produits
Engager - . -
e Evolution par rapport Objectif
nos collaborateurs Unité 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024 a 'année précédente FY25"
. . ) B
Répartition Ferpmes Hommes % de 41 408 M4 1% @ Entre
de nos employés permanents femmes 40 et 60
Femmes a des postes o . @ Entre
de responsables % 325 336 368 10% 40 et 60
Employés permanents formés % 78,9 68,0 82 21% @ 90
a I'Ecole de la Boulangerie Cérélia
Taux de fréquence - 32,82 38,64 2753 -29% @ <369
Taux de gravité - 1,07 2,05 0,60 -70% @ <23

"FY:année fiscale
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BILAN DES INDICATEURS RSE
EUROPE PANCAKES
Résultats 2021 - 2024

Evolution de FY23 a FY24

En déclin

Pas d'évolution

En progrés /
objectif atteint

Eﬂgager Unité | 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024 Evolution par rapport Objectif
nos collaborateurs a I'année précédente FY25°
. L ] B
Répartition Ferpmes Hommes % de 44 417 402 2% @ Entre
de nos employés permanents femmes 40 et 60
Femmes a des postes o o @ Entre
de responsables % 103 188 16,3 -13% 40 et 60
Employés permanents formés % 100 100 100 0% @ 100
a I'Ecole de la Boulangerie Cérélia
Taux de fréquence - 15,29 19,9 15,65 -21% @ <36,9
Taux de gravité - 0,57 0,26 0,33 29% @ <23
Nombre d'heures travaillées - 850373,71 85525761 830417,53 -29% - -
N,omk':)re de jours perdus en raison . 483,48 219,42 27408 24.9% @ .
d'accidents du travail
Nombre dincidents - 0 3 6 100% @ améioration
de discrimination continue
Ethique Unité | 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024 Evolution par rapport Objectif
& Cyber Sécurité a I'année précédente FY25'
Suivi pour
Salariés formés a I'éthique % 3 2 6] -100 % - ameélioration
continue
. . Suivi pour
Nombreld incidents de corruption . 0 0 0 0% . amélioration
confirmés continue
Nombre d'incidents de sécurité . 0 O o 0% i O;“;Z;fgﬁgn
informatique confirmés ° continue
L PN . o Suivi pour
Saflar|es fprmes a la sécurité % 0 12 16 23% . amélioration
informatique continue

Réduire
notre empreinte Unité | 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024 Evolution par rapport Objectif
industrielle a I'année précédente FY25
Efficience énergétique KWh/T 1342 1288 1246 -3% @ 1169
Electricité « verte » % 100 100 100 0% @ 100
Déchets alimentaires générés % 9,7 89 72 -19% @ 6,0
Suivi pour
Poids total de déchets valorisés T 5490 4699 3988 -15% - amélioration
continue
Poids total de déchets T o o o i i Ofﬂuc,’x;‘:gg;n
dangereux émis continue
. - Suivi pour
Poids total d’es.dechets non T 5490 4969 4264 S14% - amélioration
dangereux émis continue
Suivi pour
Prélevement total d'eau m?3 72871 75788 78805 4% - amélioration
continue
Assurer
un approvisionnement Unité 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024 I‘Ev?lutl?n par r’apport ObjeCEIf
responsable a I'année précédente FY25
Approvisionnements stratégiques
achetés localement o o @
(<300 km en Europe et < 500 km % 957 88 206 4% 9%
en Ameérique du Nord)
Ingrédients clés durables % 354 36 31,3 -13% @ 40
Emballages plastiques congus
pour étre recyclables’ et/ou
contenant du plastique recyclé % 18,3 74,3 72 4% @ =0
“nous prenons en compte les
emballages mono-matériaux
Emballages en carton et
papier issus de foréts gérées o N @
durablement (certifiés FSC ou % 96,3 959 100 4% 100
PEFC)
Cartons secondaires issus de % 96,3 100 100 0% @ 100
fibres recyclées
Répondre
aux attentes Unité | 2021-2022 | 20222023 | 2023-2024 Evolution par rapport Objectif
des consommateurs a l'année precedente FY25
Ingrédients d'origine végétale % 724 75 74 % @ o0
(base volumes achetés)
Suivi pour
Produits « lifestyle » vendus % 5] 6 54 -16% @ amélioration
continue
Utilisation de sel, sucre, matiére % 249 2 28 20 @ 18

grasse dans nos volumes produits

“FY:année fiscale
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BILAN DES INDICATEURS RSE
UK DOUGH
Résultats 2021 - 2024

Evolution de FY23 a FY24

En déclin

Pas d'évolution

En progres /
objectif atteint

Réduire
notre empreinte Unité 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024 Evolution par rapport Objectif
industrielle a l'année précédente FY25
Efficience énergétique KWh/T 232 2054 196,6 -4% @ 196
Electricité « verte » % 100 100 100 0% @ 100
Déchets alimentaires générés % 29 2,5 2.4 -3% @ 30
Assurer
un approvisionnement Unité 20212022 | 2022-2023 | 2023-2024 Evolution par rapport Objectif
responsable a I'année précédente FY25
Approvisionnements stratégiques
achetés localement o . @
(<300 km en Europe et <500 km % 729 728 73,5 1% 80
en Amérique du Nord)
Ingrédients clés durables % 24,7 235 22 -7% @ 26
Emballages plastiques congus
pour étre recyclables’ et/ou
contenant du plastique recyclé % 15,8 0,8 2 181% @ 50
‘nous prenons en compte les
emballages mono-matériaux
Emballages en carton et
papier issus de foréts gérées o N @
durablement (certifiés FSC ou & 100 100 100 0% 100
PEFC)
Cartons 5ecgnda|res issus de % 100 100 100 0% @ 100
fibres recyclées
Répondre
aux attentes Unité | 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024 Evolution par rapport Objectif
des consommateurs al'année precedente FY25
Ingrédients d orlgme,vegetale % 73 44,9 87 94% @ o5
(base volumes achetés)
Suivi pour
Produits « lifestyle » vendus % 0,2 29,8 1 -63% @ amélioration
continue
Utilisation de sel, sucre, matlere' % 102 191 195 29 @ 18
grasse dans nos volumes produits
Engager - . N
o Evolution par rapport Objectif
nos collaborateurs Unité 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024 a l'année précédente FY25'
Répartition Femmes-Hommes % de 486 453 551 299 @ Entre
de nos employés permanents femmes ! ! ! ° 40 et 60
Femmes a des postes o o @ Entre
de responsables % 429 429 44 3% 40 et 60
Employés permanents formeés % 0 832 100 20% 90
a I'Ecole de la Boulangerie Cérélia
Taux de fréquence - 6,77 319 6,68 109% @ <36,9
Taux de gravité - 0,01 0,01 0,02 83% @ <23

“FY:année fiscale

Groupe Cérélia - Rapport de Responsabilité Sociétale des Entreprises - 2023/2024

BILAN DES INDICATEURS RSE
CANADA COOKIES
Résultats 2021 - 2024

Réduire
notre empreinte Unité | 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024 Evolution par rapport Objectif
industrielle a I'année précédente FY25
Efficience énergétique KWHh/T 4977 513,6 4325 -16 % @ 478
Electricité « verte » % 35 100 100 0% @ 100
Déchets alimentaires générés % 4,5 4,5 4.4 -1% @ 3,0
Assurer
un approvisionnement Unité 2021-2022 | 20222023 | 2023-2024 I‘Ev?luh?n pa’r {apport ObjeCEIf
responsable a I'année précédente FY25
Approvisionnements stratégiques
achetés localement o o @
(<300 km en Europe et <500 km % 58 834 851 2% 8o
en Amérique du Nord)
Ingrédients clés durables % 15,9 19,3 18,9 2% @ 32
Emballages plastiques congus
pour étre recyclables’ et/ou
contenant du plastique recyclé % 72 94 86 -8% @ 50
“nous prenons en compte les
emballages mono-matériaux
Emballages en carton et
papier issus de foréts gérées o o @
durablement (certifiés FSC ou % 90,3 88 90,7 3% 100
Cartons secondaires issus de % 65 728 80 10% @ 100
fibres recyclées
Répondre
aux attentes Unité | 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024 Evolution par rapport Objectif
des consommateurs a l'année précédente FY25
Ingrédients dorigine végétale % 76 T de 73 2% @ .
(base volumes achetés)
Suivi pour
Produits « lifestyle » vendus % 100 57 52 -10% @ amélioration
continue
Utilisation de sel, sucre, matiere % 7 424 3977 6% @ 18
grasse dans nos volumes produits
Engager - . N
ol Evolution par rapport Objectif
nos collaborateurs Unité 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024 a 'année précédente EY25"
. . ) N
Répartition Femmes-Hommes % de 494 489 493 1% @ Entre
de nos employés permanents femmes 40 et 60
Femmes a des postes o o @ Entre
de responsables % 484 408 442 8% 40 et 60
Employés permanents formés % 192 98,2 100 2% @ 100
a I'Ecole de la Boulangerie Cérélia
Taux de fréquence - 35,34 7,49 13,42 79% @ <36,9
Taux de gravité - 0,25 0,12 0,27 Mn9% @ <23
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BILAN DES INDICATEURS RSE
US PANCAKES & WAFFLES DOUGH
Résultats 2021 - 2024

BILAN DES INDICATEURS RSE
US DOUGH
Résultats 2021 - 2024

Evolution de FY23 a FY24

En déclin Pas d'évolution

En progrés /
objectif atteint

Réduire
notre empreinte Unité | 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024 Evolution par rapport Objectif
industrielle a I'année précédente FY25
Efficience énergétique KWh/T 1663,6 2123 1641 -23% @ 1500
Electricité « verte » % 54 0% 100
Déchets alimentaires générés % 19,8 259 16,6 -36% @ 10
Assurer
un approvisionnement Unité | 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024 Evolution par rapport Objectif
responsable a I'année précédente FY25
Approvisionnements stratégiques
achetés localement o o @
(< 300 km en Europe et < 500 km & 746 780 724 7% 0
en Ameérique du Nord)
Ingrédients clés durables % 3.4 0 0,3 0% 32
Emballages plastiques congus
pour étre recyclables’ et/ou
contenant du plastique recyclé % 18,9 72,3 71,0 2% @ 0
“nous prenons en compte les
emballages mono-matériaux
Emballages en carton et
papier issus de foréts gérées 0 o @
durablement (certifiés FSC ou % 40 100 100 0% 100
PEFC)
Cartons secondaires issus de o 83 100 100 0% @ 100
fibres recyclées
Répondre
aux attentes Unité | 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024 Evolution par rapport Objectif
des consommateurs a l'année precedente FY25
Ingrédients d or|g|ne,vegetale % 79,9 658 780 19% @ 75
(base volumes achetés)
Suivi pour
Produits « lifestyle » vendus % 58,4 38,7 456 18% @ amélioration
continue
Utilisation de sel, sucre, mat|ereA % 147 167 170 19 @ 18
grasse dans nos volumes produits
Engager v roppart | Niveau de Objectif
nos collaborateurs Unité | 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024 | P2" F@PPOTt | o gression vers Ject
al'année o s e FY25
P I'objectif FY25
précédente
A 11 - ()
Répartition Femmes-Hommes % de 432 458 540 18% @ Entre
de nos employés permanents femmes 40 et 60
Femmes a des postes o o @ Entre
de responsables & G4k 457 488 7% 40 et 60
Employés permanents formés % 100 100 96,9 3% @ 100
a I'Ecole de la Boulangerie Cérélia
Taux de fréquence - 14,24 6,64 8,48 28% @ <369
Taux de gravité - 28 0,21 0,05 -77% @ <23

Réduire
notre empreinte Unité | 2021-2022 | 20222023 | 2023-2024 Evolution par rapport Objectif
industrielle a I'année précédente FY25
Efficience énergétique KWh/T 1570,3 12949 912,5 -30% @ 289
Electricité « verte » % o] 100 100 0% @ 100
Déchets alimentaires générés % 36,4 233 13,0 -44% @ 7,0
Assurer
un approvisionnement Unité | 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024 Evolution par rapport Objectif
responsable a l'année précédente FY25
Approvisionnements stratégiques
achetés localement o o
(<300 km en Europe et < 500 km % 28,9 534 571 7% @ 40
en Ameérique du Nord)
Ingrédients clés durables % 36,5 241 18,5 -23% @ 32
Emballages plastiques congus
pour étre recyclables’ et/ou
contenant du plastique recyclé % 52,0 6 10 75% @ 50
“nous prenons en compte les
emballages mono-matériaux
Emballages en carton et
papier issus de foréts gérées o N @
durablement (certifiés FSC ou % S1s 100 100 0% 100
Qartons secqndalres issus de % 346 0 50 ) @ 100
fibres recyclées
Répondre
aux attentes Unité | 20212022 | 20222023 | 2023-2024 Evolution par rapport Objectif
des consommateurs a l'année precedente FY25
Ingrédients d or|g|ne,vegetale % 753 85 893 5% @ 75
(base volumes achetés)
Suivi pour
Produits « lifestyle » vendus % 24,5 71,5 69,1 -3% @ amélioration
continue
Utilisation de sel, sucre, matiére % 87 322 306 5% @ 18
grasse dans nos volumes produits
Engager - . N
ol Evolution par rapport Objectif
nos collaborateurs Unité 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024 a 'année précédente FY25"
. . ) o
Répartition lfemmes Hommes de % de 327 367 357 -3% @ Entre
nos employés permanents femmes 40 et 60
Femmes a des postes de o o @ Entre
responsables & 387 321 34,6 8% 40 et 60
Employés permanents formés a % 991 100 100 0% @ 100
I'Ecole de la Boulangerie Cérélia
Taux de fréquence - 3,68 4] 33,59 720% @ <36,9
Taux de gravité - 0,001 0,01 0,25 2950% @ <23
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BILAN DES INDICATEURS RSE
CONTINENTAL EUROPE DOUGH CERELIA SAS
Résultats 2021 - 2024

Evolution de FY23 a FY24

En déclin

Pas d'évolution

En progrés /
objectif atteint

Engager Evolution par rapport Objectif
nos collaborateurs Unité 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024 a 'année précédente EV25'
Répartition Femmmes-Hommes % de o @ Entre
de nos employés permanents femmes 41 408 a4 1% 40 et 60
Femmes a des postes o o @ Entre
de responsables % 325 336 368 10% 40 et 60
Employés permanents formés % 2689 €80 820 % @ 90
a I'Ecole de la Boulangerie Cérélia ° ! ! ! °
Taux de fréquence - 38,82 38,64 2753 -29% @ <369
Taux de gravité - 1,07 2,05 0,60 -70% @ <23
Nombre d’heures travaillées 1471037 1507145 1788648 19% - -
Nombre de jours perdus en raison o
d'accidents du travail 1725 3442 1044 “70% ) )
Nombre d'incidents o o o ) i Ofmuénggggn
de discrimination continue
Ethique Unité | 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024 Evolution par rapport Objectif
& Cyber Securite a I'année précédente FY25'
Suivi pour
Salariés formés a I'éthique % 7 6 1 -83% - amélioration
continue
. . Suivi pour
Nombreld incidents de corruption . 0 0 0 0% . amélioration
confirmés continue
. . o Suivi pour
N?mbred mmder:}s d(j} sécurité . o o 126 126 % . amélioration
informatique confirmés continue
.. PN . . Suivi pour
$a|ar|es f_ormes a la sécurité % 965 89,6 100 1,6 % - amélioration
informatique continue

Réduire
notre empreinte Unité | 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024 Evolution par rapport Objectif
industrielle a l'année précédente FY25
Efficience énergétique KWh/T 2149 2495 2231 -10% @ 190
Electricité « verte » % 100 100 100 0% @ 100
Déchets alimentaires générés % 6,6 6,9 79 14% @ 6,0
Suivi pour
Poids total de déchets valorisés T 6987 7630 9279 22% - amélioration
continue
. 2 Suivi pour
Smds total c!e Qechets T 0 ) 29 260% - amélioration
ettt (O N SN S N S continue,
. . Suivi pour
Poids total des dechets T 8854 8469 12068 42% - amélioration
non dangereux émis continue
Suivi pour
Prélevement total d'eau m? 41280 46391 74539 60% - amélioration
continue
Assurer
un approvisionnement Unité 20212022 | 2022-2023 | 2023-2024 I‘Ev’olutlc’m pa'r rlapport Object‘lf
responsable a I'année précédente FY25
Approvisionnements stratégiques
achetés localement o o @
(< 300 km en Europe et <500 km & 361 361 355 -1% o
en Ameérique du Nord)
Ingrédients clés durables % 18,5 17,6 18,8 7% @ 24
Emballages plastiques congus
pour étre recyclables’ et/ou
contenant du plastique recyclé % 40,1 43,8 42,7 -2% @ 50
‘nous prenons en compte les
emballages mono-matériaux
Emballages en carton et
papier issus de foréts gérées o o @
durablement (certifiés FSC ou % 100 100 100 0% 100
PEFC)
Cartons secondaires issus de % 100 100 100 0% @ 100
fibres recyclées
Répondre
aux attentes Unité | 2021-2022 | 20222023 | 2023-2024 Evolution par rapport Objectif
des consommateurs a l'année precedente FY25
Ingrédients d'origine végétale o 937 o5 954 0% @ o5
(base volumes achetés)
Suivi pour
Produits « lifestyle » vendus % 18,7 18,3 19,5 7% @ amélioration
continue
Utilisation de sel, sucre, matiere % 154 170 172 2% 18

grasse dans nos volumes produits
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http://www.cerelia.com
https://www.linkedin.com/company/cerelia-group/posts/?feedView=all
https://www.linkedin.com/company/cerelia/posts/?feedView=all
https://www.linkedin.com/company/cerelia-north-america/
https://www.linkedin.com/company/cerelianl/

